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Section | . Avis doAppeI doOffres (A. A. O

Avis doAppel doOffres Ouvert (A
Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP)

AOO N° 008/ARCEP/PRMP/2024 du 13 aolt 2024

1. Cet Avis dbébappel doéoffres ouvert fait s
paru dans le quotidien national Togo-Presse n°® 11737 du 26 février 2024 a
la page 17.

2. LOAutorit® de R®gul ation des Communi c a
dispose des fonds budgétaires, afin de financer la mise en haute disponibilité de
la plateforme Datalake, gestion de cohérence et Automatisation optimisée.

3. L6OAutorit® de R®gul ation des Communi ca
sollicite des offres fermes de la part de candidats éligibles et répondant aux
gualifications requises pour | 6 e x t denladite plateforme. Le marché est en
lot unique et les variantes ne sont pas autorisées, conformément a la clause I1C

13.1 des donn®es particuli res de | b6app
4. Les | ivraisons et | a mise en 1T ujowsa ont
compter de la date de notification du marché approuvé, ~ | 6adr eissse s

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA i
Immeuble ARCEP, BP : 358 Lomé, Togo

5. La passation du March® sera conduite pa
|l e Code des march®s publics en vigueur
tous les candidats éligibles.

6. Les candidats intéressés peuvent obtenir des informations aupres de :

Monsieur TOSSOU Kangni Mawussé ARCEP, 4638, Boulevard Géneéral
Gnassingbé Eyadema i Cité OUA, BP : 358 Lomé, Togo Tel. +228 22 23 63 80 ;
Fax : +228 22 23 63 94 E-mail : arcep@arcep.tg Site web : www.arcep.tg

et prendr e connai ssance des document .
mentionnée ci-apres :
Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP)
4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA, BP : 358 Lomé, Togo
Tél. +228 22 23 63 80 ; Fax : +228 22 23 63 94 du 13 ao(t 2024 au 27
septembre 2024 de 8H30 a 11h30 et de 15H00 a 17H00

CERTI F|EE (@) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé&, Togo
@1s09001-2015 (O Tél: +22822236380 (O Fax: + 228 22 23 6394 www.arceptg (@) arcep@arcep.tg


mailto:arcep@arcep.tg
http://www.arcep.tg/
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ou sur | e sit e:wwedcepdee | 6 ARCEP

Les demandes do®cl ai r cil8asoéta@adud?’ semembrer o n
2024.

7. Les exigences en matiere de conformité et de qualifications :

i Exigences en matiere de conformité :

- se conformer aux mesures de sécurité actuellement en place, tout en veillant
a éviter toute régression dans l'implémentation de la haute disponibilité ;

- maintenir les normes de sécurité établies.

i Exigences en matiere de qualifications :

es conditions | ®gales de | 6entrep
a situation financi re de | dentre
Oexp®rience;de | 6entreprise

Oexi stence d 6 u fvente s assuvéi disecteman r pars le
soumissionnaire.

Voir le DPAO pour les informations détaillées.

Les soumissionnaires sont informés que leurs offres financiéres doivent étre
elaborées dans le respect des prix contenus dans la derniere version du
répertoire des prix de référence (mercuriale des prix) disponible sur le site du
Mi ni st re de ded$fibanoes aumww.fin@arices.gouv.tg. Dans le cas
contraire, leurs offres financieres seront redressées.

8. Les <candidats i Nt ®r ess®s peuvent consu
déoffres complet sur | e svivw.acepgdulecdcegerl 6 Al
" titre on®reux contre paiementcentmilene
(100000)FCFA® | 6adr esse -apesnti onn®e ci

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA,
BP : 358 Lomé, Togo Tél. +228 22 23 63 80 ; Fax : +228 22 23 63 94
E-mail : arcep@arcep.tg

La méthode de paiement sera :

-en esp ces ° |l a direction g®n®r al e
Communications Electroniques et des Postes (ARCEP), sise au 4638,
Boulevard Général Gnassingbé Eyademai Cité OUA, BP : 358 Lomé,

Togo Tél. +228 22 23 63 80 ; Fax : +228 22 23 63 94, E-mail :
arcep@arcep.tq ;

- par virement bancaire sur le compte :


http://www.arcep.tg/
http://www.finances.gouv.tg/
http://www.arcep.tg/
mailto:arcep@arcep.tg
mailto:arcep@arcep.tg
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N° de Compte : 01030 006417500 142
Intitulé du compte : ARCEP

Banque . IBBANK TOGO

Code Swift . BTCITGTG

Code banque . TG024

En cas de virement bancaire, les frais sont a la charge du candidat qui doit
sbassurer gque | 6autorit® contract aentt e &
mille (100 000) FCFAe x i g ®. Le Dossier doAppel d 0 «
site de wWwwArBBEP (

9.Les offres devront °t-apeesisoumi ses ~ | b6ad

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA,
(Secrétariat Central) Tél. +228 22 23 63 80 ; Fax : +228 22 23 63 94
au plus tard le 27 septembre 2024 a 10H00 TU.

Les offres remises en retard ne seront pas acceptées.

10.Les offres doivent comprendre une hyiar an
millions deux cent cinquante mille (8 250 000) FCFA. Cette garantie de soumission

est une garantie bancaire délivrée par une banque installée ou représentée au
Togo,une compagnie dbébassurance, un organi sn
de microfinance ou de m®so finance ayant
finances ou un établissement financier agrée.

NB 1: | a garanti e ®mise par un ®tablis:
val able que so6il di spose dbébun corresp:
chargé des finances.

NB 2: Les soumissionnaires devront prendre les dispositions auprés

de leur banque de domiciliation, de sorte que le délai de validité des

of fres ° consid®rer | ors de | 6®tabl i ss
soit celui indiqué dans le présent DAO.

10. Les candidats resteront engageés par leur offre pendant une période de cent
vingt (120) jours a compter de la date limite du dépdt des offres.

11. Les offres seront ouvertes en présence des représentants des
soumi ssionnaires quli Ssouhai t e2/tsepemlme st e
2024a10H30TU” | 6adresse suivante



1QSectionl.Avi s ddéappel dbéoffres

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA, dans la
salle de | 6ARCEP pr®vue °~ <cet effet T
Fax : +228 22 23 63 94

La Personne Responsable des Marchés Publics
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Section Il. Instructions aux candidats (IC)
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Section Il. Instructions aux candidats (IC)

A. Généralités

1. Objet du 1.1 é | 6appuli de | 6avis dobap
marché Donn®es particul i r e s(DPADy
| 6Autorit® contract antbDPAO,
publie | e pr®sent Dossi er
|5

Oobtention des Fournitu
spécifiées a la Section V, Bordereau des quantités,
calendriers de livraison, Cahier des Clauses techniques,
plans, inspections et essais. Le nom, le numéro
doi dentification et l e no
| 6appel doof fres DPAQ) fi gl

12 Tout au |l ong du pr ®sent D¢

a) Le terme « par écrit » signifie communiqué sous forme
écrite avec accusé de réception ;

b) Si |l e contexte | 0exi ge, I
vice versa ; et

c) Le terme «jour » désigne un jour calendaire ; sauf
indication contraire, les délais doivent toujours étre
considérés comme faisant référence au nombre de
jours ouvrables dans | eqgtl
| action introduite.

2. Origine des 21 L6origine des fonds budg®
fonds March® f aisant | 6obj et du
indiguée dans les DPAO.

3. Sanctiondes 3.1 La Républigue Togolaise exige de la part des candidats,

fautes soumissionnaires et titulaires de ses marchés publics,
commises par qgubdils respectent | es r gl
les candidats, plus strictes durant la p
soumissionnai marchés. Les candidats ou soumissionnaires ont
res ou | obl i gation, sous peine
titulaires de de | eur offre, de sbdengag
marchés contractante et ce pendant toute la procédure de
publics passation jusquo6” I a fin
pas effectuer de pai e ment |, procurer

privilege au profit de toute personne, agissant comme
intermédiaire ou agent, en rémunération de services
visant a influer sur le résultat de la procédure. Sans
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préjudice des sanctions pénales prévues par les lois et
reglements en vigueur, des sanctions peuvent étre
prononcées par le Comité de Réglement des Différends
de | 6Autorit® de R®gul ati c
du candidat, soumissionnaire, attributaire ou titulaire qui
a:

a) procédé a des pratiques de collusion entre
soumi ssionnaires afin dot®t
niveaux artificiels et non concurrentiels et de priver
| autorit® contractante de
libre et ouverte ;

b) participé a des pratiques visant sur le plan technique a
instaurer un fractionnement du marché ou a influer sur
|l e contenu du dossier dobar

C) eu recours a la surfacturation et/ou a la fausse
facturation diment établie ;

d tent® doéinfluer sur | 6 ®v a
d®ci sions dbéattribution, )
paiement ou avantage indu ;

e) fourni des informations ou des déclarations fausses ou

mensong res, ou a fait
confidentielles dans | e ¢
doof;fres

) partici p® pendant | 0ex®cut

pratiques frauduleuses préjudiciables aux intéréts de

| 6autorit® contractant e,
applicable en matiére de marché public, susceptibles
doaffecter | a quoaleurpri®aindi gue

| es garanties dont b®n®f i c

3.2 Les sanctions suivantes peuvent étre prononcées, et,
selon le cas, de facon cumulative :

a) La confiscation des garanties constituées par le
contrevenant dans le cadr e des proct¢
déoffres incrimin®es, dan
pas été prévue par le cahier des charges ;

b) | 6 e x c delagdnaumence pour une durée temporaire
en fonction de la gravité de la faute commise, y compris,
en cas de <collusion ®tabl
des Marchés publics, de toute entreprise qui possede la
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4. Conditions a
remplir pour
prendre part
aux marcheés

d)

3.3

3.4

3.5

4.1

maj orit® du capital de | 0¢
| 6entreprise sanctionn®e ;¢

le retrait de leur agrément et/ou de leur certificat de
gualification ;

une sanction a caractere pécuniaire dont le montant est
fonction de la gravité des irrégularités et des violations
de la réglementation, ainsi que des avantages que
| 6auteur a pu en tirer, s a
dommages subi s onractante. 6 aut or

L6inexactitude des ment i
techniques, financiéres et les pieces administratives
demand®es dans |l e dossi er
fausseté est sanctionnée par le rejet de | 6 of f r
préjudice des sanctions pouvant étre prises dans le
cadre des dispositions ci-dessus.

Le marché peut étre résilié, sans préjudice des sanctions
pouvant étre prises dans le cadre des dispositions ci-
dessus, lorsque les infractions commises sont établies
pendant son exécution.

Le contrevenant dispose d'un recours devant les
tri bunaux de | 6ordr e adn
décisions du Comité de Reglement des Différends. Ce
recours n'est pas suspensif.

Si |l e pr®sent appel dobéof fr
qualification, tel que renseigné dans les DPAO, seuls les
candi dat s gui se sont V U

gualifiés sont autorisés a soumissionner ; dans le cas
contraire, les candidats doivent remplir les conditions de
gualification en application de la Clause 5 ci-apres. Les
candidats peuvent étre des personnes physiques, des
personnes morales ou toute combinaison entre elles avec
une volonté formelle de conclure une convention de
groupement ou ayant conclu une telle convention de
groupement. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire.
Toutefois, en cas de groupement, sauf stipulation contraire
dans les DPAO, toutes les parties membres sont
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solidairement responsables. Les candidats doivent fournir

t out document gue | 6 Aut
raisonnablement exiger, établissant a la satisfaction de
celu-ci quodils continuent do°

4.2 Ne sont pas admises a concourir les personnes
physigues ou morales :

a) qui ne se sont pas acquittées de leurs droits, taxes,
impobts, cotisations, contributions, redevances ou
prélevements de quelque nature que ce soit, y compris,
le paiement sur des marchés antérieurs, (a compter de
Novembre 2011), de la taxe parafiscale prévue par
| 6articl e 1121-G82dul3ladédernbre 202A
relative aux marchés publics, ou a défaut, ne peuvent
justifier par un document
du respect de leurs obligations en matiére fiscale et
sociale ;

b) qui font | 6obj et de procéce
personnelle, de redressement judiciaire, sauf a avoir été
autorisés a poursuivre leur activité par une décision de

justice ;
C) quisont en état de liquidation de biens ou en faillite ;
d qui sont frapp®es de | o

déchéances prévues par les textes en vigueur,
notamment le Code pénal et le Code général des imp6ts ;

e) qui sont affiliés aux consultants ayant contribué a
pr ®parer tout ou partie d
de consultation ;

ff dans | esquel s l 6un des r
passation, de contr®l e ol
connaitre de la procédure possede des intéréts financiers
ou personnels de quelque nature que ce soit ;

g qui auront ®t ® reconnues
réglementation des marchés publics ou qui auront été
exclues des procédures de passation des marcheés par
une décision de justice définitive en matiere pénale,
fiscale, ou sociale ou par une décisionde | 6 Aut o
Régulation des Marchés publics ;

S6agissant des p
crkdessus aux alin
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5. Qualification
des candidats

le fait de personnes physiques membres de leurs organes de
direction ou de contrdle.

Les dispositions ci-dessus sont également applicables aux
membres de groupement et aux sous-traitants.

4.3 Un candidat ne peut se trouver en situation de conflit

doéoint®r °t. Tout candidat ¢
conflit doéi nt ®&MUAM tandsla (y aompris
tous | es membres doéun gr ol

les sous-traitants du candidat) sera considéré comme
®t ant en situation de cont

a) se trouve dans les situations décrites aux alinéas 4.2 e)
et f) ci-dessus ; ou

b) a été associé dans le passe, a une entreprise (ou a une
filiale de cette entreprise) qui a fourni des services de
consultant pour la conception, la préparation des
prescriptions techniques et autres documents utilisés
dans le cadre des marchés passés au titre du présent
appel dauof fres

c) pr®sente plus doéune offre
doof fres, " | 6exception d
selon la clause 13 des IC, le cas échéant ; cependant,
ceci ne fait pas obstacle a la participation de sous-
traitants dans rpchndidat quiijpréserde
plusieurs offres ou qui participe a plusieurs offres (a
| 6exception des variantes
Clause 13 des IC) provoquera la disqualification de toutes
les offres auxquelles il aura participé ; ou

d So6il est affili® ° une f
contractante a recruté, ou envisage de recruter, pour
participer au contréle de travaux dans le cadre du
Marché.

5.1 Les candidats doivent remplir les conditions de
gualification, en termes de moyens matériels, humains et
financiers, ou dbébexp®rienc
prestations similaires =~ ¢
gue renseigné dans les DPAO.
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. Sections du
Dossier
doappel
déoffres

B. Contenu du Dossi er do e

61 Le Dossier doappel doéoof fr
3, qui incluent toutes les sections dont la liste figure ci-
aprés. Il doit étre lu en conjonction avec tout additif
éventuel, émis conformément a la clause 8 des IC.

PREMIERE PARTIE: Proc®dures dobéapp:!

fTSection | . Avis dobéappel d ¢
1 Section Il. Instructions aux candidats (IC)

T Section [ I Donn®es part
(DPAO)

9 Section IV. Formulaires de soumission
DEUXIEME PARTIE: Conditions d 0 Appr ovi si
des fournitures

1 Section V. Bordereau des quantités, Calendrier de
livraison, Cahier des Clauses techniques. Plans et
Inspections et Essais

TROISIEME PARTIE : Marché

9 Section VI. Cahier des Clauses administratives
générales (CCAG)

M Section VII. Cahier des Clauses administratives
particulieres (CCAP)

9 Section VIIl. Formulaires du Marché

62 LOAuUutorit® contractante ne
| 6i nt ®gri t® du Dossier dboé
s6ils nébont pas ®t ® obtent

63 Le Candi dat doi t examiner
formulaires, conditions et prescriptions techniques figurant
dans | e Dossier dobéappel dbo
tous les renseignements et documents demandés dans le
Dossi er doés popte tcarendtedaocet fegam peut
entrainer le rejet de son offre.
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7. Eclaircisseme 7.1 Un candidat éventuel désirant des éclaircissements sur

nts apportés |l es documents devra <cont a
au Dossier par ®crit, © | O0adresse de
doappel dans les DPAO. LOAutorit® contr
dooffres ®crit © toute demande do®

tard quatorze (14) jours ouvrables avant la date limite de
dépot des offres. Elle adressera une copie de sa réponse
(indiquant la question posée mais sans en identifier
| 6auteur) © tous |l es candi
le Dossier dobappel dooffres di
cas 0% | 6Autorit® contr ac
modi fier | e Dossier dobéapp:
do®cl ai rci ssement s, el |l e

proc®dure stipul ®e "23.2aeslC.I

8. Modifications 81 L6 Autorit® contractante p

apportées au ouvrables au minimum avant la date limite de remise des
Dossier of fres, modi fier | e Dossi e
doappel additif.

doéoffres . ., . :
Tout additif publié sera considéré comme faisant partie

i nt ®gr ant e du Dossi er d
communiqué par écrit a tous ceux qui ont obtenu le
Dossi er doappel doof fres
contractante.

8.3 Afin de laisser aux candidats un délai raisonnable pour

prendre en compte | 6addit|
of fres, | 6Autorit® <contre
reporter la date Ilimite de remise des offres
confor mdment ~ | 6alin®a 2:

C. Préparation des offres

9. Frais de 9.1 Le candidat supportera tous les frais afférents a la
soumission pr ®paration et ~° | a pr ®ser
contractante nbest en auclt

ni tenu de les régler, quels que soient le déroulement et

| 6i ssue de |pap eplr odcdRadfufrree sd.(

10. Languede 101LO6of fr e, ai nsi gue toute
| 6of fre documents concernant la soumission, échangés entre le
Candidat et | 60Autorit® cor

langue francaise. Les documents complémentaires et les
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11.

Documents
constitutifs de

6of fre

imprimés fournis par le Candidat dans le cadre de la
soumission peuvent étre rédigés dans une autre langue

condition do°tre accompsze

langue la langue francaise, auquel cas, aux fins
déi nterpr ®t ati on oreferaféd.of f 1

111L6offre comprendra I|l:es doc

a)

b)

d)

f)

9)

La |l ettre de soumi ssi on
de prix applicables, remplis conformément aux
dispositions des clauses 12, 14, et 15 des IC ;

la garantie de soumission établie conformément
aux dispositions de la clause 20 des IC ;

la confirmation écrite habilitant le signataire de
| 6of fre ° engager l e Ce¢
dispositions de la clause 21.2 des IC ;

les documents attestant, conformément aux
dispositions de la clause 16 des IC, que le Candidat
est admis a concourir, incluant le Formulaire de
Renseignements sur le Candidat, et le cas échéant,
les Formulaires de Renseignements sur les
membres du groupement ;

les documents attestant, conformément aux
dispositions des clauses 18 et 30 des IC, que les
Fournitures et Services connexes sont conformes
aux exigences du Dossi el

les documents attestant, conformément aux
dispositions de la clause 19 des IC, que le Candidat
posséde les qualifications requises pour exécuter le
Marché si son offre est retenue ;

tout autre document stipulé dans les DPAO,
notamment d e s attestations

acquitté de ses droits, taxes, impots, cotisations,
contributions, redevances ou prélevements de
guelque nature que ce soit, y compris, le paiement
sur des marchés antérieurs,(a compter de
Novembre 2011), de la taxe parafiscale prévue par
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12. Lettre de
soumission de
| 6of fre
bordereaux
des prix

13. Variantes

14. Prix de
| 6of fre
et rabais

| 6articl e 1121-088 dul3h dédemhbre
2021 relative aux marchés publics.

12.1 Le Candidat soumettra son offre en remplissant le
formulaire fourni a la Section IV, Formulaires de
soumission, sans apporter aucune modification a sa
présentation, et aucun autre format ne sera accepté.
Toutes les rubriques doivent étre remplies de maniere a

fournir les renseignements demandes.

12.2 Le Candidat fournira les bordereaux des prix pour les
Fournitures et Services c¢
formulaires appropriés figurant a la Section IV,
Formulaires de soumission.

13.1 Les variantes ne seront pas considérées sauf indication

contraire dans les DPAO. Dans ce cas, seule la variante du

Soumissionnaire ayant proposé l'offre de base évaluée la

moins disante sera prise en considération.

14.1 Les prix et rabais indiqués par le Candidat sur le
formulaire de soumission et les bordereaux de prix
seront conformes aux stipulations des clauses 14.2 a
14.9 ci-apres.

14.2 Tous les lots et articles figurant sur la liste des
Fournitures et Services connexes devront étre énuméreés
et leur prix devra figurer séparément sur les bordereaux

de prix.
143Le pri x ° Il ndi quer sur | a
sera |l e prix TTC de | 6o0of fr

14.4 Le Candidat indiquera tout rabais inconditionnel et la
m®t hode déapplication dud
soumi ssion de | 6offre.

14.5 Les termes « EXW, CIF, CIP, DDP » et autres termes
analogues seront régis par les regles prescrites dans la
derni re ®dition doélncot el
Commerce internationale °

14.6 Les prix seront indiqués comme requis dans chacun des
bordereaux des prix fournis a la Section IV, Formulaires
de soumission. Les prix proposes dans les formulaires de
bordereaux des prix pour les Fournitures et/ou Services
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14.7

14.8

14.9

connexes, seront présentés de la maniére suivante, sauf
stipulation contraire figurant dans les DPAO :

a) Pour les Fournitures : le prix des fournitures DDP
Rendu Droits acquittés (lieu de destination convenu
spécifié dans les DPAO) y compris tous les droits de
douanes, taxes sur les ventes ou autres déja payés
ou a payer ;

b) Pour les Services connexes, lorsque de tels Services
connexes sont requis dans la Section V : Bordereau
des quantités, Calendrier de livraison, Cahier des
Clauses techniques, plans, inspections et essais :le
prix de chaque élément faisant partie des Services
connexes (taxes applicables comprises)

Les prix offerts par le Candidat seront fermes pendant

toute | a dur ®e dbéex®cutio
varier en aucune maniére, sauf stipulation contraire

figurant dansles DPAO. Une of fre ass
de révision des prix sera considérée comme non

conforme et sera écartée, en application de la clause 29

des IC. Cependant, si les DPAO prévoient que les prix

seront r ®vi sabl es pendant
Marché, une offre a prix ferme ne sera pas rejetée, mais

le candidat ne pourra plus bénéficier de la révision des

prix. En cas de révision de prix, le marché peut alors étre

modi fi ® durant | 6ex®cutior
de révision expressément prévues par le marché en

vertu doébune cl ause de r ®vi
et au marché par application des indices de prix officiels

nationaux et, le cas échéant, étrangers.

Le montant d'un marché a prix ferme est actualisable
pour tenir compte des variations de codts entre la date
limite initiale de validité des offres et la date du début de
| 6ex®cuti on du mar c h®, e
d'origine de I'offre la formule d'actualisation stipulée par
le CCAP.

La clause 1.1 peut pr ®voi.l
pour un seul marché (lot) ou pour un groupe de marchés
(lots). Sauf indication contraire dans les DPAO, les prix
indiqués devront correspondre a la totalité des articles
de chaque lot, et a la totalité de la quantité indiquée pour
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15. Monnaie de
| 6of fre

16. Documents
attestant que
le candidat est
admis a
concourir

17. Documents
attestant de la
conformité
des
Fournitures
et/ou Services
connexes au
Dossier
doappel
déoffres

chaque article. Les Candidats désirant offrir une

r®duction de prix en cas d

spécifieront les réductions applicables a chaque groupe
de lots ou a chaque marché du groupe de lots. Les
réductions de prix ou rabais accordés seront proposés

confor mPment " | 6al i n®a 114

les offres pour tous les lots soient soumises et ouvertes
en méme temps.

15.1 Les prix seront indigués en FCFA, sauf stipulation
contraire figurant dans les DPAO.

152L6attributaire pourr a °t
décomposition des prix forfaitaires ou, le cas échéant un
sous-détail des prix unitaires conformément aux
dispositions y relatives du CCAG.

16.1Pour ®tablir quodil est adn
dispositions de la clause 4 des IC, le Candidat devra
rempl ir l a |l ettre de soul
Formulaires types de soumissiond e | 6 of fr e)

17.1Pour établir la conformité des Fournitures et/ou Services

connexes au Dossier doappe

dans le cadre de son offre les preuves écrites que les
fournitures se conforment aux prescriptions techniques et
normes spécifiées a la Section V.

17.2Les preuves écrites peuvent revétir la forme de
prospectus, dessins ou données et comprendront une
description détaillée des principales caractéristiques
techniques et de performance des Fournitures et/ou
Services connexes, d®mo mour
| 6essenti el aux sp®cificat
des divergences et réserves par rapport aux dispositions
de la Section V.

17.3 Si requis par les DPAO, le Candidat fournira également
une liste donnant tous les détails, y compris les sources
déapprovisi onnement di spo
des pieces de rechange, outils spéciaux, etc.,
nécessaires au fonctionnement correct et continu des
fournitures depuis le début de leur utilisation par
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| 6 Autori t® contractante et
DPAO.

174L e s nor mes gui sbapplique
procédés de fabrication, équipements et matériels, ainsi
que les références a des noms de marque ou a des

num®r os de catal ogue S|
contractante ne sont me ret
néont null ement un caract
|l eur substituer déautres
marque et/ ou doéautres nun

quoi l ®t ablisse © | a sat.
que les normes, marques et numeros ainsi substitués
sont substantiellement équivalents ou supérieurs aux
prescriptions techniques.

18. Documents 181Les documents que | e Candi
attestant des possede les qualifications requises pour exécuter le
gualifications Marché si son offre est acceptée, établiront, a la
du Candidat satisfaction de | 6Autorit(

a) sirequis par les DPAO, le Candidat qui ne fabrique
ou ne produit pas |l es
soumettra une Autorisation du Fabriquant, en
utilisant a cet effet le formulaire type inclus dans la
Section 1V, pour attest ¢
autorisé par le fabriquant ou le producteur des
Fournitures pour fournir ces derniéres au Togo ;

b) s i requi s par l es DPAO,
présent au Togo, le Candidat est ou sera (si son
offre est acceptée) représenté par un agent
équipé et en mesure de répondre aux obligations

contractuel l es de | 6 At t
spécifications technigue s, doéentr
réparations et de fournitures de piéces
détachées.

c) le Candidat remplit chacun des criteres de
gualification spécifiés a la Clause 5 des IC.
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Période de
validité des
offres

Garantie de
soumission

19.1 Les offres demeureront valables pendant la période
spécifiee dans les DPAO apres la date limite de

soumi ssion fix®e par | 6 Au
valable pour une période plus courte sera considérée
C omme non conf or me et
contractante.

192Exceptionnel |l ement, avant
validit® des offres, | 6 Aut

aux candidats de proroger la durée de validité de leurs
offres. La demande et les réponses seront formulées par
écrit. La validité de la garantie de soumission sera
prolongée pour une durée correspondante. Un candidat
peut refuser de proroger la validité de son offre sans
perdre sa garantie. Un candidat qui consent a cette
prorogation ne se verra pas demander de modifier son
offre, ni ne sera autorisé a le faire, sous réserve des
di spositions de | 6alin®a 1

20.1Le Candidat fournira une garantie de soumission qui fera
partie intégrante de son offre, comme spécifié dans les
DPAO.

20.2 La garantie de soumission sera libellée en FCFA ou une
monnaie librement convertible pour le montant spécifié
aux DPAO et devra :

a au choix du Candi dat , °-apreg
. une lettre de crédit irrévocable, une garantie bancaire
provenant doune institutdi
®mi se par une compagnie dbo

b) provenir déune institution
Candidat établie dans un pays satisfaisant aux critéres
déorigine. Si | i nstitut]

soumission est étrangere, elle devra avoir une institution
financiere correspondante située au Togo permettant
déappeler ;1 a garanti e

c) étre conforme au formulaire de garantie de soumission
figurant a la Section IV, ou a un autre modéle approuvé
par | 6Autorit® contractant

d) étre payable immédiatement, sur demande écrite
formul ®e par |l 6Autorit® c
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conditions ®num®r ®e s
invoquées ;

e) °tre soumise sous | a f o;runee
copie ne sera pas admise ;

f) demeurer valide pendant vingt-huit (28) jours apres
| 6expiration de | a dur ®e d
|l a dur®e de validit® de |
di spositions de | 6alin®a 1

20.3Toute of fr e non accompagn®e
soumi ssi on, selon | es dis
| C, sera ®cart®e par | 6Aut
non conforme.

20.4Les garanties de soumission des candidats non retenus
leur seront restituées le plus rapidement possible apres
qgue | 6Autorit® contract a
déattri bution du march®.

20.5La garantie de soumission peut étre saisie :

a) sile Candidat retire son offre pendant le délai de

validit® qudi l aura sp®i
soumission de son offre, sous réserve des
di spositions de | 6alin®:

b) s6agissant du Candi dat

i) manque a son obligation de signer le Marché en
application de la clause 42 des IC ;

i) manque a son obligation de fournir la garantie
de bonne exécution en application de la clause

43 des IC ;

206 L a garanti e de soumi ss
déentreprises doit ctre @
soumi s | 6of fre. Si un (
formell ement constitu® | ¢

garantie de soumission dbé6
doit étre au nom de tous les futurs membres du
groupement.
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Forme et
signature de
| 6of fre

Cachetage
et marquage
des offres

21.1 Le Candidat préparera un original des documents

constitutifs de | 6offre t
IC, en indiquant clairement la mention « ORIGINAL ».
Par aill eur s, i soumettr

indiqué dans les DPAO, en mentionnant clairement sur
ces exemplaires « COPIE ». En cas de différences entre
|l es copies et | 6original,

21.2L6or i gi nal et toutes C

dactyl ographi ®s ou ®cils setost
signés par une personne diment habilitée a signer au
nom du Candidat. Cette habilitation consistera en une
confirmation écrite qui sera jointe au Formulaire de
renseignements sur le Candidat qui fait partie de la
Section IV. Le nom et le titre de chaque personne
signataire de | 6habilitat
ou imprimés sous la signature. Une méme personne ne
peut représenter plus d'un candidat pour un méme

mar c h®. Toutes | es pages
publications non modifiees, seront paraphées par la
personne signataire de | 6¢

21.3 Tout ajout entre les lignes, rature ou surcharge, pour étre

22.1

valable, devra étre signé ou paraphé par la personne
signataire de | 6offre.

D. Remise des Offres et Ouverture des plis

Les offres peuvent toujours étre soumises par courrier
ou déposées en personne. Le Candidat devra placer
| 6ori ginal de son offre
compris les variantes éventuellement autorisées en
application de la clause 13 des IC et la garantie de
soumission, dans des enveloppes séparées et
cachetées, portant la mention « ORIGINAL » ou
« COPIE », selon le cas. Toutes ces enveloppes seront
elles-mémes placées dans une méme enveloppe
extérieure scellée.

22.2Les enveloppes intérieures et extérieures doivent :

a °tre adress®es ) | O,
confor mPdment [
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b) comporter | 6identificat]
) |l 6alin®a 1.1 des | C,
indiquée dans les DPAO ;

c) comporter la mention « ne pas ouvrir avant la date
et | heure fix®es p o>uen
application de | 6alin®a

22.3 Les enveloppes intérieures doivent en outre comporter le
nom et | 6adresse du Candi

22.4Si les enveloppes ne sont pas cachetées et marquées

comme stipul ®, | 6 Autori t®
responsabl e S i | 6 of faouwerte
prématurément.

22.5Quand les DPAO le prévoient, le Soumissionnaire pourra,
a son choix, soumettre son offre par voie électronique.
Un Soumissionnaire qui soumet son offre par voie
électronique devra suivre la procédure indiquée dans les

DPAO.
23. Date et 231Les offres doivent °tre re
heure limites " I 6adr esse i MBAOgeua® plustha a k&
de remise des date et " | O0heure DPAXI f i (

offres R :
232LO6Autorit® contractante p

reporter la date limite de remise des offres en modifiant
| e Dossier dobéappel doéoof fr
des IC, auquel cas, tous les droits et obligations de
| 6 Aut or i t ® ces oandidatcréges par la date
limite antérieure seront régis par la nouvelle date.

24. Offreshors 241 L6 Autorit® contractante n¢

délai apr s | 6expiration du d@
conformément a la clause 23 des IC. Toute offre recue
par | 6Autorit® contractant

de dépobt des offres sera déclarée hors délai, écartée et
renvoyée au Candidat sans avoir été ouverte.

25. Retrait, 25.1 Un candidat peut retirer, remplacer, ou modifier son offre
substitution et apr s | 6avoir d®pos®e, p e
modification conformément a la clause 22 des IC, diment signée par
des offres un repr ®sentant habilit®

| 6habilitation (npawevdiodra)l ice
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Ouverture
des plis

25.2

25.3

26.1

26.2

IC (sauf pour ce qui est des notifications de retrait pour
lesquelles des copies ne sont pas nécessaires). La
modi fication ou | 6offre d«
doit étre jointe a la notification écrite. Toutes les
notifications doivent étre :

a) délivrées en application des clauses 21 et 22 des IC
(sauf pour ce qui est des notifications de retrait qui ne
nécessitent pas de copies). Par alilleurs, les
enveloppes doivent porter clairement, selon le cas, la
mention « RETRAIT », « OFFRE DE
REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION » ; et

b) re-ues par | 6Autorit® c
| 6heure | imites de remi ¢
la clause 23 des IC.

Les offres dont les candidats demandent le retrait en
application de | 6alin®a 2
avoir étre ouvertes.

Aucune offre ne peut étre retirée, remplacée ou modifiée
entre | a date et | 6heure

date dbéexpiration de | a v
sur | e formulaire doéoffre,
de prorogationdelaval i dit® de | 6of"
La Commission de Passation des Marchés publics de

| 6Autori t® contractante ptr
public © |l a date, ~ | O0heu
les DPAO. Il sera demandé aux représentants des
candidats présents de signer un registre attestant de leur
pr ®sence. Les disposition
offres en cas de remise par moyen électronique selon la
clause 22.4 des IC sont indiquées dans les DPAO.

Dans un premier temps, les enveloppes marquées
« RETRAIT » seront ouvertes et leur contenu annoncé a
haute voi x, tandi s gue I
correspondante sera renvoyée au Candidat sans avoir
®t ® ouverte. Si | GRETRAH b ae
contient pas le pouvoir confirmant que la signature est
cell e doune personne aut
Candi dat, | e retrait ne

correspondante sera ouver
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sera autorisé si la notification correspondante ne contient
pas une habilitation valide du signataire a demander le
retrait et ndest pas I ue
enveloppes marquées « OFFRE DE
REMPLACEMENT » seront ouvertes et annoncées a
haute voix et la nouvelle offre correspondante substituée
a la précédente, qui sera renvoyée sans avoir éte
ouverte au Candidat. Aucu
sera autorisé si la notification correspondante ne contient
pas une habilitation valide du signataire a demander le
rempl acement et ndest pas
enveloppes marquées « MODIFICATION » seront
ouvertes et |l eur contenu

correspondant e. Aucune mo
autorisée si la notification correspondante ne contient
pas une habilitation valide du signataire a demander la
modi fication et ndoest pas
offres qui ont été ouvertes et annonceées a haute voix lors

de | 6ouverture des plis sc¢
263 Tout es |l es autres envel o]
apr s | 6autre et | e nom d
haut e VOoi X, ai nsi gue | &
modi ficati on, |l e mont ant (

y compris tout rabais et toutes variantes éventuelles,
| 6exi stence doune garant.

détail que la Commission de Passation des Marchés
publics peut juger utile de mentionner. Seuls les rabais
et variantes de | 6offre e
| 6ouvertur e tsbenss agvaluation.sAecune
offre ne sera ®cart®e ~° |

of fres hors d®Il ai en appl

Toutes les pages de la soumission et des Bordereaux de
prix seront visées par les membres de la Commission de
Passation des Marchés présents a la séance
doouverture.
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28.
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Confidentia
lité

Eclaircisse-
ments
concernant les
Offres

26.4 Dés la fin des opérations d'ouverture des plis, la
Commission de Passation des Marchés publics établira
un proces-v er b al de | a s®ance
consignant les informations lues a haute voix. Le procés-
verbal est publié et remis sans délai a tous les
soumissionnaires qui en font la demande.

E. Evaluation et comparaison des offres

271 Aucune information relati\
la comparaison des offres, et a la vérification de la
qualification des candidats, et a la recommandation
doéoattribution du March® ne
a toute autre personne non concernée par ladite
proc®dure tant que | 06attr.i
rendue publique.

27.2 Toute tentative faite par un Candidat pour influencer
| 6Autorit® contractante 1| o
la comparaison des offres et de la vérification de la
qualification des candidats ou lors de la décision
doattribution gdesdanofeent r a’” n

27,3 Nonobstant |l es dispositio
moment ou les plis seront ouverts et celui ou le Marché
sera attribué, si un Candidat souhaite entrer en contact
avec | 6Autorit® contractat
son offre, il devra le faire par écrit.

281 Pour faciliter | 6 ex amen, |
offres et la vérification de la qualification des candidats,
| 6Autori t® contractante a
un Candidat des éclaircissements sur son offre. Aucun
éclaircissement apporté par un Candidat autrement

guben r®ponse ° une demanc
ne sera pris en compte. L
de | 6Autorit® contractant

seront formulées par écrit. Aucune modification de prix
ni aucun chang e me n t substanti el
demand®s, of ferts ou aut
confirmer la correction des erreurs arithmétiques
d®couvertes par | 6 Aut or i
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| 6®val uation des offres er

IC.
29. Conformité 29.1L6Autorit® contractante ®
des offres sur la base de son seul contenu.
29.2Une offre conforme pour |0
a toutes les stipulations, spécifications et conditions du
Dossi er doappel doof fr e sou

omission substantielle. Les divergences ou omissions
substantielles sont celles qui:

a) sielles étaient acceptées,

i) limiteraient de maniére substantielle la portée, la
gualité ou les performances des prestations
spécifiées dans le Marché ; ou

i) |im teraient, dodébune ms
conforme au Dossier df¢
du Ma " tre doéOuvrage ol
Candidat au titre du Marché ; ou

b) dont | 6acceptation serai
Candidats ayant présenté des offres conformes pour
| 6essenti el

293 LOAuUtorit® contractante ®«
conforme pour | 6essenti el
le Candidat ne pourra pas par la suite la rendre conforme
en apportant des corrections a la divergence, réserve ou
omission substantielle constatée.

30. Non- 30.1 Si une offre est conform
conformité, contractante peut tolérer toute non-conformité ou
erreurs et omission qui ne constitue pas une divergence
omissions substantiell e par rappor:t

doof fres.

30.2 Si une offre est conform
contractante peut demander au Candidat de présenter,
dans un délai raisonnable, les informations ou la
documentation nécessaire pour remédier a la non-
conformité ou aux omissions non essentielles constatées
dans | 6offre en rapport av
Pareille omission ne peut, en aucun cas, étre liée a un
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30.3

30.4

Examen 31.1
préliminaire
des offres

31.2

®l ®ment quelconque du pri
ne ferait pas droit a cette demande peut voir son offre
écartée.

Si une offre est conform
contractante rectifiera les erreurs arithmétiques sur la
base suivante :

a) Soi | y a contradiction
prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par
les quantités, le prix unitaire ferafoi et le prix total

sera corrig®, " moins qgu

contractante, la virgule des décimales du prix
unitaire soit manifestement mal placée, auquel
cas le prix total indiqué prévaudra et le prix
unitaire sera corrigé ;

b) Si le total obtenu par addition ou soustraction

des sous totaux nbest pa

feront foi et le total sera corrigé ; et

c) Soi | y a contradiction
lettres et en chiffres, le montant en lettres fera foi,
a moins que ce montant soit lié a une erreur
arithmétique, auquel cas le montant en chiffres
prévaudra sous réserve des alinéas (a) et (b) ci-
dessus.

Si |l e Candidat ayant pr ®se

moins-disante en fonction de criteres exprimés en terme
mon®t aires nodaccepte pas
offre sera écartée et sa garantie de soumission pourra
étre saisie.

LOAuUutorit® contractante

sbassurer gue tous | es do

technique demandés a la clause 11 des IC ont bien été
fournis et sont tous complets.

L6OAutori t® contractante ¢
renseignementsci-apr s sont incl us
0 Y | 6un guel conque de

renseignements mangquerai:t

C
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Examen
des
conditions,
Evaluation
technique

Evaluation
des Offres

a Il e formulaire de soumi ss
conformément a la clause 12.1 des IC.

b) le bordereau des prix, conformément a la clause
12.2 des IC.

c) le pouvoir habilitant le signataire a engager le
Candidat, conformément a la clause 21.2 des IC; et

d) la garantie de soumission conformément a la clause
20 des IC.

32Z1L0OAutorit® contractante e

que toutes les conditions spécifiees dans le CCAG et le

CCAP ont été acceptées par le Candidat sans divergence

ou réserve substantielle.

32Z2L06Autorit® contractante ®\
de | 6offre pr®sent ®e confc
pour confirmer que toutes les stipulations de la Section
V : Bordereau des quantités, calendrier de livraison,
Cahier des Clauses techniques, Plans et Inspections et
Essais du Dossier dobéappel
divergence ou réserve substantielle.

323Si , apr s | 6examen des te
déooffres et | 6 ®val uati on
®t ablit que | 6offre nobest
application de |l a clause 2
qguestion.

331L6Autorit® contractante ®v
I aura ®tabl i, ) ce st ac
conforme pour | 6essenti el

332Pour ®val uer une of fr e, |
que les criteres et méthodes définis dans la présente
cl ause 7 | 6excl usion de to

33.3Pour ®valuer une of fre, | 6
compte les éléments ci-apres :

a Le mode doé®valuation, pe¢
indiqué dans les DPAO,etl e pri x de |
suivant les dispositions de la clause 14 des IC ;

b) les ajustements apportés au prix pour corriger les
erreurs arithmétiqguesenappl i cat i on «
desIC:
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34. Marge de

préférence

342Pour | 6octroi d

c) les ajustements du prix imputables aux rabais offerts

en application de | 6alir
d) les ajustements, comme indiqué dans les DPAO,
r®sul tant de [ Ooutilisat
des méthodes et critéres sélectionnés ;
e) | es ajustements I mput ab

marge de préférence, le cas échéant, conformément
a la clause 34 des IC.

334Pour ®val uer | e mont ant de

peut devoir prendre également en considération des
facteurs autres que | e pri
de la clause 14 des IC, dont les caractéristiques, la
performance des Fournitures et Services connexes et
| eur s conditions doachat.
échéant, seront exprimés en termes monétaires de
maniére a faciliter la comparaison des offres. Les
facteurs ) utiliser et |
comme i ndi qadRI3(d)desiCal i n®

33.5 Si cela est prévu dans les DPAO, le présent Dossier

doappel dooffres autor i se
séparément leurs prix pour différents lots, et permet a
| 6Autori t® contractante di
pl us doun candi dat . L a r
déterminer la combinai son do6 of fdisante en
fonction de criteres exprimés en termes monétaires,
compte tenu de tous rabais offerts dans la lettre de
soumi ssion de | 6of fr BRAOs er

34.1S i | es DPAO | e pr ®voi en

accordera dans la comparaison des offres évaluées une
marge de préférence aux fournitures originaires de pays
membres de ['UEMOA, par rapport aux fournitures
originaires de pays de droit non communautaire
conformément aux procédures ci-apres

dune marge
originaires de | 0Espace U
classera | 6offre dansprdsdédun

(a) Groupe A : les offres proposant des fournitures
originaires de |SI|&capdaa étably&
|l a satisfaction de |:§)Aecolbde
fabrication des biens proposés comprend une valeur
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34.3

34.4

34.5

34.6

ajout ®e dans | 6un des £t af
moins trente (30) pour cent, ii) son capital appartient pour
plus de |l a moiti® ~ des n
| 6 UEMOA, Il ii) ses organes
®gal ement contrt!| ®s ou d®t
£t at membre @¢ KKOMEMOA ®t ¢
lequel ces fournitures seront fabriquées ou assemblées,
fabrique ou assemble des fournitures identiques au moins
depuis la date de la remise des offres;

(b) Groupe B : toutes les autres offres.

Pour faciliter cette cl
contractante, le Candidat devra fournir dans son offre,
toutes justifications nécessaires au classement de son
offre dans le Groupe A.

LOAutorit® contractante ex
vérifier dans quel groupe les Candidats auront classé leur

offre en préparant leurs soumissions. Il confirmera ou

modifiera ce classement si besoin est.

Toutes les offres évaluées de chaque groupe seront
ensuite comparées entre elles, pour déterminer quelle est
| 6of fre ®val u®e | a moi ns

Léof fre ®v addisa@e en lfoactiomdei criteres
exprimés en termes monétaires de chague groupe sera
ensuite compar ®e avec -dsde
en fonction de criteres exprimés en termes monétaires
des autres groupes. Si, de cette comparaison, il ressort
guoune offre du Groupe A

disante,le Candidatqui | 6a pr ®sent ®e
marché.
Si, " | a sui te de | a com

évaluée la moins disante fait partie du Groupe B, cette
of fre du Groupe B sera de
®val u®e |l a moins disante

ajouté au prix évalué des fournitures importées
propos®es dans -dadte dufGrogpe B, at
aux seules fins de cette comparaison supplémentaire, un
tauxmaximalde1l0% du pri x de | 6of
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347 S'i | 6of fre du Groupe A e
suppl ®mentair e, | 6 o tdisante enG
fonction de criteres exprimés en termes monétaires, elle
sera retenue. Si n o n ;disahté enf
fonction de critéres exprimés en termes monétaires du
Groupe B, par application

34.5 ci-dessus sera retenue.

35. Comparais 351L6Autorit® <contractante C
on des offres substantiell ement conform
évaluée la moins-disante en fonction de critéres exprimeés

en termes monétaires, en application de la clause 33 des

IC.

36. Vérification 36.1LO6Autorit® contractante so
a posteriori pour avoir S 0 U mi smoihsédsdnte rere
des fonction de critéres exprimés en termes monétaires et
gualifications substantiellement conforme aux dispositions du dossier
du candidat déoappel déoffres, poss de

pour exécuter le Marché de facon satisfaisante.

36.2 Cetted ®t er mi nati on sera fond
attestant les qualifications du Candidat et soumises par
lui en application de la clause 18 des IC.

363L6attri bution du March® a1
| 6i ssue positive de cette
| 6offre sera rejet®e et |«
| 6examen de | a s ec on ddsanteferf
fonction de criteres exprimés en termes monétaires afin
do®t ablir de | a m°me mani
déex®cuter | e March® de f a
37. Droit de 371 L6Autori t® contractante sSce
| 6 Aut or i dé®carter toute offre, et
contractante déoffres et dbé®carter tout
dbaccept | 6attri bution du Mar c h®,
| une responsabilité quelconque vis-a-vis des candidats.
guelconque . _ _
372L6Aut ori t® contractante 1in

des offres et
de rejeter une
ou toutes les
offres

qui en font la demande écrite, des motifs qui I'ont conduit
a ne pas attribuer ou notifier le marché ou a recommencer
la procédure, dans un délai de cinqg (5) jours ouvrables a
compter de la réception de la demande.
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F. Attribution du Marché

38. Critéres 381LOAuUutori t® contractante at
déattrib dont | 6of fre aur adsante®n faetian
de criteres exprimés en termes monétaires et jugée
substantiell ement conf or me

a condition que le Candidat soit en outre jugé qualifié
pour exécuter le Marché de facon satisfaisante.

39. Droitde 39.1 Au mo me nt de | 6attri buti
| 6 Aut or i contractante s e r®ser ve I
contractante diminuer la quantité de fournitures et/ou de services
de modifier les connexes initialement spécifiee a la Section V, pour
guantités au aut ant gue ce changemen
moment de pourcentages indiqués dans les DPAO, et sans aucune
|l 6attrib modification des prix unitaires ou autres conditions de
Marché | 6offre et du Dossier dobap

40. Notification 40.1 Le marché est notifié par l'autorité contractante a
de | 6att I'attributaire du marché avant expiration du délai de
du Marché validité des offres. La notification consiste en une remise

au titulaire contre récépissé ou en un envoi par lettre
recommandée avec accusé de réception ou par tout
moyen permettant de donner date certaine a cet envoi.
La date de notification est celle du récépisseé ou de l'avis
de réception.

40.2 Sauf dispositions contraires dans le marché, la date de
notification constitue le point de départ des délais
contractuels d'exécution du marché. Le marché ne
produit d'effet a I'égard du titulaire qu'a compter de la date
de sa naotification.

41. Signature 41.1 Dans les meilleurs délais apres la notification de
du Marché | 6attri bution du march®, I
| 6attributaire | e Formul al

clauses administratives particulieres (CCAP).

41.2 Dans un délai de quatorze (14) jours a compter de la date
de réception du Formulaire de Marché le Candidat retenu
| e signer a, | e dater a e
contractante.
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43.
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Garantie de
bonne
exécution

Information
des candidats

Recours

42.1 Dans les vingt (20) jours suivant la date de réception de
|l a notification par | 6Auto
Marché, le titulaire du marché fournira la garantie de
bonne exécution, conformément au CCAG (Cahier des
clauses administratives générales), en utilisant le
Formulaire de garantie de bonne exécution figurant a la
Section VIII.

42.2 Le défaut de soumission par le titulaire du marche, de la
garantie de bonne exécution susmentionnée, ou le fait
quobi l ne signe pas | e For
un motif suffisant dbéannul
et de saisie de la garantie de soumission, auquel cas
| 6Autori t® contractante p
Candidat dont | 6of fre est
conf or me au dossi er doap,|
deuxieme moins-disante, et qui possede les qualifications
exigées pour exécuter le Marché de fagon satisfaisante.

43.1 Des qu'elle a approuvé la proposition d'attribution,
Autorit® contr act an-4vezbal

0
attribution.

|
d
432 L6OAUutori t® contractante C

soumissionnaire écarté, les motifs du rejet de son offre,
|l e mont ant du march® attri

43.3 Tout soumissionnaire écarté peut demander une copie du
procés-v er b al doéattribution €
pertinente qui lui seront remises dans un délai de cinq (5)
jours ouvrables a compter de la date de réception de sa
demande écrite.

441Tout <candidat ou soumi ssi o
evincé des procédures de passation des marchés peut
introduire un recours &effe
proc®dur es et d®ci si ons r
procédure de passation leur causant préjudice, devant la
personne responsable des marchés publics. Une copie de
ce recour s est adress®e N
marchés publics. Ce recours est exercé soit par lettre
recommandée avec accusé de réception, soit par tout
moyen de communication électronique selon les modalités
définies par le Code des marchés publics et ses décrets
déapplication. Ce recours
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en mati re de pr® qualific
l i ste restreinte, | a d®ci

attribuer le marché, les conditions de publication des avis,
les régles relatives a la participation des candidats et aux
capacités et garanties exigées, la procédure de passation
et de sélection retenue, les spécifications techniques
retenues, l es crit res doc¢
infraction caractérisée de la réglementation des marchés
publics. Il doit étre exercé au plus tard dix (10) jours
ouvrables précédant la date prévue pour le dépbt de la
candidature ou de la soumission ou dans un délai de
quinze (15) jours ouvrables & compter de la date de
publication de | 6avis dobat

44.2La personne responsable du marché est tenue de
répondre a cette réclamation dans un délai de cing (5)
jours ouvrables. Les décisions rendues par la personne
responsabl e des march®s pu
recour s devant | 6 a utsomarché®
publics dans un délai maximum de cing (5) jours ouvrables
a compter de la date de notification de la décision faisant
grief.

44.3E n | 6absence de d®ci sion
responsable des marchés publics dans les cing (5) jours
ouvrables de sa saisine, le requérant peut également saisir
| 6autorit® de r®gul ation d
décision dans les sept (7) jours ouvrables de la date de la
sail sine, faute de quoli | 6 a
étre suspendue.
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Sectionll. Donn®es Particuli res de | 6Appel

A. Introduction

IC1.1 R®f ®r ence de | 0 aAQOsSN° @&ARCRREPARMRIZD2A f
du 13 aodt 2024

IC1.1 Nom de | 6Aut or i t Gutortéo de Reégulatienn tles
Communications Electroniques et des Postes (ARCEP)

IC1.1 Nombre et identification des | ot
Le pr®sent appel doof fres Extensiono
DATA LAKE.

IC 2.1 Source de financement du Marché : Budget ARCEP 2024

IC 4.1 Léappel doéoffres noa -guafeatiddt ® pr ®

IC5.1 Les conditions de qualification applicables aux candidats sont les

suivantes :
Capacité financiére

1 Le candidat doit fournir une attestation de disponibilité financiere
correspondant ) au moi ns 509
soumissionnaire ;

1 Le candidat doit avoir réalisé au cours des trois (03) dernieres
années (2021, 2022 et 2023), au moins un chiffre d'affaires annuel
moyen égal a 0,5 fois le montant toutes taxes comprises de I'offre.
Le chiffre d'affaires doit étre accompagné par les états financiers
certifiés par un expert-comptable ou comptable agréé.

NB : Les sociétés nouvellement créées qui sont dans I'impossibilité de
fournir les états financiers des trois (03) derniéres années (2021, 2022
et 2023) exigés sont autorisées a prouver leur capacité économique et
financiere par tout autre document substitutif distinct de I'attestation de
capacité financiere.

Capacité technique et expérience :

Le Soumissionnaire devra au moins :
- justifier di x (10) ann®es d

| 6i nstall ati on, |l e d®pl oi ement
Data Lake.
- avoir r®alis® au moins deux (O

de d®pl oi ement et de mise en §
au cours des c¢cing (05) derni
publigue exercant dans le domaine des communications
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électroniquesd ont au moins un projet
Cl oudera CDP en Avfeclesqttegtatichede bodrne
fin dbéex®cut i-verbaur de récepton pporismice. Les
projets en cours peuvent également étre considérés.
- prouver par deux (2) références, sa capacité a fournir du support a
| 6expl oitation op®r ationnel
| 6application pa
distributions Clouderaoud e | 0
- prouver quoil e
données Cloudera.

®cosyst me Ha
st en partenari

Les deux derniéeres exigences ci-dessus ont un caractere
éliminatoire.

En outr e, il devra justifier do

concernés par le Projet visé dans les SFT a savoir :

- avoir | 6agr ®ment de | 0®di teur
déune autorisation ° commerci a

- LO®t ude, l e sui vi et | 6®val ua

solutions doéarchitecture distr

- le renforcement des capacités et des compétences des équipes
meétier ;

Pour chague module cité, le Soumissionnaire fournira des références
(nom dbébune personne aupr s de |
avec numeéro de téléphone et adresse email, qui pourra certifier les
informations) et fournira les attestations de bonne exécution
correspondantes.

Le R®gul ateur se r®serve | e droi
citée par le Soumissionnaire afin de se convaincre de La Solution sur la
base de | 6Architecture Cible.

Par ailleurs le Soumissionnaire est invité a fournir toute autre référence
(certification, benchmark etc..) reconnue sur le marché, de nature a
valoriser sa solution.

Profils des intervenants sur le projet

Le personnel clé intervenant sur le Projet doit avoir une excellente

connaissance des plateformes Data Lake.

t ch et | a mi S

(

¢
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En complément des compétences purement technigues pour chacun

des intervenants recherchés, le personnel sera mis a contribution dans

le cadre du Transfert de Compétences et devra montrer sa capacité de

formateur didactique, de pédagogie afin de transmettre une solution

op®r abl e int®gral ement par | 6®qu
Ce personnel doit au minimum comprendre :

x Un chef de mission, ingénieur informatique (au moins BAC +5) ou

équivalent satisfaisant au minimum aux conditions ci-apres :
- cing (05) ans doexp®riences da
Lake ;
- avoir réalisé au moins une (01) mission de mise en place de

solutions doéint®grateton de don

- une expérience professionnelle dans le pays ou dans la sous-région
est un atout.

x Deux ingénieurs informatique (au moins BAC +5) spécialisés dans
les solutions Big Data satisfaisant au minimum les conditions ci-
apres :

- Avoirune ex p®ri ence dbéau moins <cin
des solutions Big Data et | a mi
distribuée

- Connaissance des langages : Python (Programming Language),
Java, Scala

- Connaissance du déploiement et sécurisation de Cloudera CDP

- Avoir une expérience avérée dans la mise en place des solutions de
traitement en batch et en streaming ;

- Avoir une exp®rience dans | 6i mj

distribuées
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- Connaissance des bases de données : HBase et Hive

- Avoir une expérience en environnement Kubernetes, Hadoop,
Spark

- Avoir une expérience en matiere de sécurité des systemes

déi nformations ;

x Un Big Data solution architecte (BAC +3), spécialisés dans les
architectures Big Data satisfaisant au minimum les conditions ci-
apres :

- Avoir une exp®rience dans Big
déarchitecture de s®curit® de

- Avoir une exp®rience dans | e dG¢
et Kubernetes clusters

- Avoir une connai ss an-premisd de Clouera
CDP pour le lac de données (Data Lake)

- Avoir une exp®rience dans | e
cluster Cloudera

- Avoir une exp®rience dans | O0ET

Le soumissionnaire doit également joindre a son offre les documents
suivants :
- composition de | 6®quipe projet

- curriculum Vitae (CV) du personnel clé proposé

B . Dossier dobéappel débof fre

IC7.1 Aux fins uniquement de demande de clarifications par les candidats et
soumissionnaires, | 6 adr es s e de | a personn
aupr s de | 6Autorit® contractant

Monsieur TOSSOU Kangni Mawussé

ARCEP, 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUA,
BP : 358 Lomé, Togo

Tél. +228 22 23 63 80 ; Fax : +228 22 23 63 94
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E-mail : arcep@arcep.tq
Site web : www.arcep.tq

Les demandes do®cl ai r BBiasis2024 anlf7 s
septembre 2024

C. Préparation des offres

IC11.1

Le Candidat devra joindre a son offre les autres documents suivants :
Pour les entreprises nationales et communautaires

1. Carte doél mmatri cul at i owu tobte sutrea
piece équivalente ;

2. Extrait du registre du commerce et du crédit mobilier ;

3. Attestation de non faillite datant de moins de trois (03) mois ;

4.Quitus fiscal datant de moins d'un (01) an ou attestation de régularité

fiscale datant de moins de trois (03) mois ;

5. Attestation de | 0 ioissopaes (TLS) datard

de moins de trois (03) mois ;

6. Original du quitus social en cours de validité ;

7. Attestation du paiement de la taxe parafiscale de régulation.

Pour les entreprises étrangeres

1. Extrait du registre du commerce et du crédit mobilier ;

2. Attestation de non faillite datant de moins de trois (03) mois ;

3. Attestation de paiement de la taxe parafiscale sur des marchés
antérieurs (& compter de septembre 2011)

NB:A | 6exception du quitus fiscal
et de | 6attestation de pai ement
régularité fiscale qui doivent étre fournis en original, toutes les autres
pieces peuvent étre des copies légalisées.

IC 13.1

Les variantes ne sont pas autorisées.

IC 14.3

Le prix “ indiquer sur | a | et Toutes
Taxes Comprises (TTC).

IC 14.6 (a)

Le |Ilieu de destination et dobéex®c
Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des
Postes (ARCEP) 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i
Cité OUA i Immeuble ARCEP, BP : 358 Lomé, Togo.

IC 14.7

Les prix proposés par le Candidat seront fermes.

IC 15.1

La monnai e dlrantcs€leAf f re est

17.3

La période de garantie technique est : un (1) an a compter de la date de
réception provisoire.
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IC 18. 1(a)

LOAutori sati on estlraquisd gpdur ieg LBquipements.

Léautorisation du distributeur P

soumi ssionnaire fournisse | 6auto
ce distributeur.

IC 18.1 (b) | Un service apres-vente est requis.

IC 19.1 La p®riode de validit® de | 6offr

IC 20.1 Léoffre devra °tre accompagn®e ¢
garantie de soumission est une garantie bancaire délivrée par une
banqgue install ® ou repr ®sent ®e
un organisme de cautionnement, une institution de microfinance ou de
m®so finance ayant r e-u |desafiganc®eaoe
un établissement financier agrée.

NB 1: la garantie émise par un établissement financier étranger
ndest valable que soé6il dispose d
Ministre chargé des finances.

NB 2 : Les soumissionnaires devront prendre les dispositions aupres de
leur banque de domiciliation, de sorte que le délai de validité des offres
" consid®rer | ors de | 6®tabl i sseg
celui indiqué dans le présent DAO.

IC 20.2 Le montant de la garantie de soumission est de huit millions deux cent
cinquante mille (8 250 000) FCFA.

IC21.1 Qutre | 6original de | 6offre, 1| e
Le soumissionnaire devra joindre obligatoirement la version numérique
de | 6offre.

D. Remise des offres et ouverture des plis

IC 22.2 (c) |Les enveloppes intérieures et extérieures devront comporter les
identifications suivantes :

Mise en haute disponibilité de la plateforme Datalake, gestion de

cohérence et Automatisation optimisée

DAOO N° 008/ARCEP/PRMP/2024 du 13 aolt 2024

¢ A nbouvrir quben s®ance publig
IC 22.4 La soumission par voie électroniquen 6 e st pas aut or.i
IC 23.1 Aux fins uniguement de remise des offres, | 6 adr es s e (

contractante est la suivante :

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP).
Secrétariat central
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Adresse : 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyademai Cité OUAT
Immeuble ARCEP

Ville : Lomé

Pays : TOGO

La date et heure limites de remise des offres sont les suivantes :
Date : le 27 septembre 2024
Heure : 10HO00 TU

IC 26.1 Léouverture des plis aura |ieu
Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes
(ARCEP).
Adresse : 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema i Cité OUAT
Immeuble ARCEPdans | 6une des salles de
sera donn®e ° | 6heure doéouvertur
Ville : Lomé
Boite postale : 358 Lomé
Pays : TOGO
Date : le 27 septembre 2024
Heure : 10H30 TU

E. Evaluation et comparaison des offres
IC333(@) |L6®valuation sl@ra conduite par

Si un bordereau des prix inclut un article sans en fournir le prix, le prix
sera considéré comme inclus dans les prix des autres articles. Un article
non mentionné dans le Bordereau des Prix sera considéré comme ne

fai sant pas partie de | 06-wifsditcanformd
pour | 6essentiel, l e pri x mopaelss
candidats dont | es offres sont ¢
l e prix total ai nsi ®val u® de | §
des offres.

Les soumissionnaires sont informés que leurs offres financieres
doivent étre élaborées dans le respect des prix contenus dans la
derniere version du répertoire des prix de référence (mercuriale des
pri x) di sponi bl e sur l e site ddsy
finances au www.finances.gouv.tg. Dans le cas contraire, leurs
offres financiéres seront redressées.



http://www.finances.gouv.tg/
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IC 33.3d)

Les ajustements seront cal cul ®s
suivants :

a) variation par rapport au calendrier de livraison :

Les Fournitures faisant | 6obj et
|l ivr®es au cours dobébune p®riode d
une date initiale et une date finale) spécifiee a la Section 1V, Bordereau
des quantités, Calendrier de livraison, et Cahier des Clauses techniques.
Aucun bonus ne sera alloué pour livraison anticipée ; et les offres
proposant une livraison au-dela de cette période seront considérées
comme non conf or mes. A l 6i nt ®r

acceptable, un ajustement de 1/4000™ du pri x de | 6d
de retard, sera ajouté aux prix des offres prévoyant une livraison a une
date comprise dans la période spécifiee au Calendrier de livraison. Cet
ajustement sera effectu® s edahsomjet

b) Colt des piéces de rechange, des pieces détachées obligatoires, et
du service apres-vente : Non applicable

C) Disponibilité des pieces de rechange et des services apres-vente
au Togo, pour | es ®qui pMHMomapplicableo f

d) Frais de foncti onnNomapplicablet d o6 ¢
e) Performance et rendement des fournitures : Non applicable

f) Criteres specifiques additionnels : Non applicable

IC 33.5

Sans objet

F. Attribution du Marché

IC 39.1

Les quantit®s pourront °tre augm
maximum de 15%
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Liste des formulaires

Formulaire de renseignements surle Candidaté ¢ ¢ ¢ é é é é é e e e éééé. 519
Formulaire de renseignements sur les membres de groupement (Le cas échéant)é 50
Formul aire déengagement des soumissionnaires
déontologicé € € é 6 €€ é e ééééééécéeéééeééeceééeéeécece 51

Lettre de soumission de | 0 oéféféréeé e ¢ ééeéeéééeéeééeééeeéé. 53
Attestation de capacité financiereé ¢ € ¢ é € € é 6 €€ ééééééeééeéé 575
Attestation complémentaire de capacité financiere (pour les sociétés nouvellement créées)

é
é

s 7z s 7 z z s 7z oz oz

eéeéeéeéeéecéeéeéeecceecéeéeéeéeéeéeéeéeceée. 5o
Bordereaux desprixc € € € € € €6 ééééécéeeecéeééééééeeceeceeé. .597
Bordereau des prix pour les fournituresé ¢ é € € é 6 € ééééééééééeé. . 619
Bordereau des prix et calendrier de réalisation des Services connexesé € € € € é 60
Modele de garantie de soumission (garantie bancaire)é é ¢ € é é € é é é é é é 61
Mod | e ddaut or i s£atéiéxdre ekt éRREEréiéccadntté 653
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Formulaire de renseignements sur le Candidat

[Le Candidat remplit le tableau ci-dessous conformément aux instructions entre
crochets. Le tableau ne doit pas étre modifié. Aucune substitution ne sera
admise.]

Date]l | ns®r er | a date (jour, moi s an
]I ns®rer | es r®f ®rences de | 6Avi s

AAO No.

1. Nom du Candidat : [Insérer la dénomination légale du Candidat]

2. En cas de groupement, noms de tous les membres : [Insérer la dénomination
légale de chaque membre du groupement]

3. Pays ou le Candidat est, ou sera légalement enregistré au registre du

commercel |l ns®rer | e nom du pays dobenre
4 . Ann®e dbéenr egi s turegiseendu cothmerce glmsérer
| 6ann®e doéenregistrement ]

5. Adresse officielle du Candi fdnaérer
| 6adresse | ®gale du Candidat dans |

6. Renseignement sur le représentant ddment habilité du Candidat :
Nom :[Insérer le nom du représentant du Candidat]
Adresse: [ | ns ®r er Irapréstntaatss Gandaiat]
Téléphone/Fax :[Insérer le no de téléphone/fax du représentant du Candidat]

Adresse électronique [ | ns ®r er | 6 adr e s eméseane dut
Candidat]

7. Ci-joint copie des originaux des documents ci-aprés :[Cocher la (les) case(s)
correspondant aux documents originaux joints]
Document déenr egi st r e meandttutionddé ilanfisne
nommée en 1 ci-dessus, en conformité avec les clauses 4.1 et 4.2 des IC

En cas de groupement, l ettre doéin
convention de groupement , en conf @
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Formulaire de renseignements sur les membres de groupement (Le cas
échéant)

[Le Candidat remplit le tableau ci-dessous conformément aux instructions entre
crochets. Le tableau ne doit pas étre modifié. Aucune substitution ne sera
admise.]

Date :[Insérerladate( j our , moi s, ann®e) de

remi
AAONo.[ Il ns®rer | es r®f ®rences de | 6AvI

1. Nom du Candidat :[Insérer le nom légal du Candidat]

2. Nom du membre du groupement : [Insérer le nom légal du membre du
groupement]

3. Pays ou le membre du groupement est, ou sera légalement enregistré au

registre du commerce :[ | ns®r er | e nom du pays
du groupement]

4 . Ann®e doenregi strement ¢l & n an@ rmdo I
déenregistrement du membre du group
5. Adresse officielle du membre du
Il ns®rer | 6adr esse | ®gal e du me mi

déenregistrement ]

6. Renseignement sur le représentant diment habilité du membre du
groupement :

Nom :[Insérer le nom du représentant du membre du groupement]
Adresse: ] | ns ®r er Ireprésgntantsls neemloraudu groupement]

Téléphone/Fax :[Insérer le no de téléphone/fax du représentant du membre
du groupement]

Adresse électronique : [ | ns ®r er | 6 adr e srepeése@dnteda
membre du groupement]

7. Ci-joint copie des originaux des documents ci-apres :[Cocher la (les) case(s)
correspondant aux documents originaux joints]
Document déoenregi strement, doéi nsc
nommeée en 2 ci-dessus, en conformité avec les clauses 4.1 et 4.2 des IC

S e
S

d
do
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Formul aire déengagement des soumissionn
do®t hi que et Hde d®ontol ogie
(Le présent formulaire diment rempli et signé par les soumissionnaires doit

étre joint & leurs offres ou propositions)

Date :

Référence de la procédure : (AOI/AOO/DRP

///////////////////

Al nom et adresse de | 6Autorit® Contracta

Je déclare avoir pris connaissance des principes, régles et procédures

r ®gi ssant | a passation et | 6ex®cuti on
particulierement, des dispositions du décret n° 2019-097/PR du 08 juillet 2019
portant code do®t heidgnsla comrmandt publdu@,.ceheno | o g i
avoir saisi le sens et les conséquences.

J'"adh re aux principes, nor mes de compo
déontologie et aux valeurs qui y sont mentionnées avant, pendant la procédure
de passation du marché ou apres son exécution.

Je m'engage a assumer toutes les obligations qui y sont énumérées,
notamment en matiére de :

-l 6exhaustivit® et |l a v®racit® des I nf C
contractantes ;

- la prohibition de toute atteinte aux régles de la concurrence,
notamment, le fractionnement, la surfacturation ou la fausse
facturation ;

-la prohibition de toutes pratiques 0 |
corruptives, collusoires, coercitives ou de toute situation de conflit
doint®r°ts ou de recours dilatoires oLt

1ICe formul aire est ®tabl i2080097/RRodp 08ijudled20i90 n de
portant code d6é®t higue et de d®ontol ogi e dan
déappel 7 1 a concur rdenmsagnemanpde prixg eldittewefmiodifie s o u
n_i par | 6Autorit® contractante ni par | e sou
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-l e respect des d®l ais dbéex®cution et
environnementale de durabilité et sociale ;

- la préservation du secret professionnel et de mon indépendance ou
de celle de mon personnel ;

Je confirme que je comprends les conséquences qui peuvent résulter du non-
respect des obligations susmentionnées et mon entreprise peut, sans préjudice
des sanctions pénales et financieres prévues par la réglementation en vigueur

°tre d®cl ar®e Iin®ligible des proc®dur e
-voir son offre/proposition disqualifi®

voir son contrat annul ® ou r®sili ®, en

étre temporairement ou définitivement exclue des marchés publics.

Je mbengage ®gal ement ° respecter et =~ f a
sous-traitants, personnel, consultants, prestataires de service ou fournisseurs,
et ) permettre ° |l 6 ARMP ou ~ des audite
| 6 ensembl e canptabley liegistres, dichiers et autre document relatif

|l a passation et/ ou | 6ex®cution du cont
Fait a (lieu et date) :
Nom de | a personne d¥ment autoris®e ~ si

Soumissionnaire

Titre du signataire du formulaire
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Lettre de soumissiondel 6 of fr e

[Le Candidat remplit la lettre ci-dessous conformément aux instructions entre
crochets. Le format de la lettre ne doit pas étre modifié. Aucune substitution ne
sera admise.]

Date;] | ns®r er | a date (jour, moi s, ann®e) o0
AAONo.f Il ns®rer | es r ®f ®rences de | 6avis dbo
Variante No.: [ | ns®r er | e num®r o doidentificatio

une variante]
A:ll ns®rer | e nom complet de | d6Autorit® c

Nous, les soussignés attestons que :

a Nous avons examin® | e Dossier dbéappel
additifs No.: [ | ns ®r er | es num®r os et date dBo
additifs];et ndéavons aucune ;r®serve ~ | eur ®

b) Nous nous engageons de fournir conf or
dooffres et au calendrier de | ivraiso
guantités, calendrier de livraison et Cahier des Clauses techniques, les
Fournitures ou services connexes ci-apres : [Insérer une bréve description
des Fournitures ou services connexes] ;

c) Le prix total de notre off rapresebtde:s r abz:
[l ns®rer l e prix TTC de | 6o0offre en | e
monnaies et montants correspondants a ces monnaies] ;

d Les rabais offerts et l es modalit®s d
suivants :

[Indiquer en détail les rabais offerts, le cas échéant, et le (ou les) article(s)
du (ou des) bordereau(x) des prix au(x

[Indiquer aussi en détail la méthode qui sera utilisée pour appliquer les
rabais offerts, le cas échéant]

e) Notre offre demeurera valide pendant | &
Instructions aux Candidats a compter de la date limite fixée pour la remise
des offres ° | 6al i n®a 23. 1; céteoffrel nstr u

continuera de nous engager et pourra étre acceptée a tout moment avant
| 6expiration ;de cette p®riode
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f)  Si notre offre est acceptée, nous nous engageons a fournir une garantie
de bonne exécution du Marché conformément a la Clause 42 des
Instructions aux Candidats et au CCAG ;

g) Notre candidature, ainsi que tous sous-traitants ou fournisseurs
intervenant en rapport avec une quelconque partie du Marché, ne tombent
pas sous | es conditions dobéexclusion de
Candidats.

h) Nous ne nous trouvons pas dans une sit.
| 6alin®a 4.3 des I nstructions aux Cand

i)  Nous nous engageons a ne pas octroyer ou promettre d'octroyer a toute
personne intervenant a quelque titre que ce soit dans la procédure de
passation du marché un avantage indu, pécuniaire ou autre, directement
ou par des intermédiaires, en vue d'obtenir le marché.

j) Il estentendu que la présente offre, et votre acceptation écrite de ladite offre
figurant dans | a noti fication doattri
adresserez tiendra |ieu de <contrat ent
formel soit établi et signé.

k) Si un marché formel est signé avec nous, nous nous engageons a ouvrir
et tenir 7 jour, jusqgubo(b)dndacoanpterrdat i on
la date de réception définitive des prestations ou de celle de la derniere
livraison relative au marché, un document comptable spécifique au
marché, faisant ressortir les différentes sources de financement, les états

des sommes facturée s et des sommes r ®gl ®e s, al
d®cl arations fiscales et douani res rel
contractante, | e cas ®ch®ant, | dautor.i
peut accéder, aux fins de vérification.
h 11 est entendu par nous que vous no°tes
la moins- disante en fonction des critéres exprimés en termes monétaires,
ni | une quelconque des offres que vous
Nom [Insérer le nom completde lapersonnes i gnat aire de | 6of fr

En tant que [indiquer la capacité du signataire]
Signature [Insérer la signature]

Ayant pouvoir de si gner[nsérégr e hdmrcemplptadw r et
Candidat]

En date du jour de [Insérer la date de
signature]
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Attestation de capacité financiere

[La banque remplit la présente attestation conformément aux instructions entre
crochets. Le format ne doit pas étre modifié. Aucun autre document ne sera
admis.]

Référence n° [Insérerlar ®f ®r ence de | 6attestation]

1-Nous soussignés [Insérer la dénomination compléte de la banque]
attestons par | a pr®sente que | dentr e
compléte du soumissionnaire] est cliente de notre banque et
entretient le n° [Insérer le numéro du compte du client] ouvert dans
nos livres.

2-[Priere choisir entre deux (02) options de financement]

Nous nous engageons N octroyer N | 6ent |
compléte du soumissionnaire] une ligne de crédit a hauteur de [Insérer le
montant a octroyer] de francs CFA, au cas ou elle serait déclarée titulaire du

march® relatif ° [l ns®rer | 6intitul ® du
| e cadre de | 6appel doéoffres [I ns®rer | e:
lancépar[ | ns®r er | e nom de | 6Autorit® contra
Ou

Par ailleurs, nous confirmons que | b6er
compl te du soumissionnaire] di spose de
francs CFA, au cas ou elle serait déclarée titulaire du marché relatif a

[l ns®rer | 6i nt i t udt® cabechéard]rdans @ cadre deou du
| 6appel dooffres [l ns®r er |l es r ®f ®r enc
r ®f ®r ences de | 6appel doéoffres restrein
contractante].

3-En foi de quoi nous délivrons la présente attestation pour servir et
valoir ce que de droit.

Fait a [Insérer le nom de la ville], le [Insérer la date de signature].

[Signature(s)].
[Nom du/des signataires(s)].

[Titre/capacité juridique du/des signataire(s)].
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Attestation complémentaire de capacité financiere
(pour les sociétés nouvellement créées)

[La banque remplit la présente attestation conformément aux instructions entre
crochets. Le format ne doit pas étre modifié. Aucun autre document ne sera
admis.]

A

R®f ®r ence nA [Ins®rer |l a r®f ®rence de | 6.

1-Nous soussignés [Insérer la dénomination complete de la banque]
attestons par | a pr®sente que | 6entr e,
compléte du soumissionnaire] est cliente de notre banque et
entretient le n° [Insérer le numéro du compte du client] ouvert dans
nos livres.

2-[Priere choisir entre deux (02) options de financement]

Nous nous engageons 7 octroyer ) | 6ent |
compléte du soumissionnaire] une ligne de crédit a hauteur de [Insérer le
montant a octroyer] de francs CFA, au cas ou elle serait déclarée titulaire du
mar ch® r el at it@lédu mdrchénetor dudat, le ka8 échétarit], dans

| e cadre de | 6appel dobéoffres [l ns®rer | e:
| anc® par [Ins®rer | e nom de | 6Autorit®
Ou

Par aill eur s, nous confirmons gue | der
compl te du soumissionnaire] di spose d¢
francs CFA, au cas ou elle serait déclarée titulaire du marché relatif a

[ Il ns®rer | 6i nt i t udt @ cabechéard]rdans @ cadre deou du
| 6appel dooffres [l ns®r er |l es r ®f ®r enc
r ®f ®r ences de | 6appel dbéoffres restrein
contractante].

3-En foi de quoi nous délivrons la présente attestation pour servir et
valoir ce que de droit.

Fait a [Insérer le nom de la ville], le [Insérer la date de signature].

[Signature(s)].
[Nom du/des signataires(s)].

[Titre/capacité juridique du/des signataire(s)].
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Bordereaux des prix

[Le Candidat doit remplir tous les espaces en blanc dans les formulaires de

Bordereau des prix selon les instructions figurant ci-aprés. La liste des articles

dans la colonne 1 du Bordereau des prix doit étre identique a la liste des
Fournitures ou Services connexes fournie
Section V.]
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Bordereau des prix pour les fournitures

Date[| ns®r er | a date (jour, mois, ann®c¢
AAONo.f I ns®rer |l es r®f ®rences de | 6ApC¢f
Variante No.: [ R®f ®r enc e, |l e cas ®ch®ant et
soumissionner pour la solution de base]
1 2 3 4 5 6
Article | Descripti Date de Quantité Prix unitaire Prix total par article
(s) on livraison (Nombre (colonne 4 X colonneb)
(Désigna| (délais) douni t
tion)
[Insérer |[Insérer [[Insérer la [Insérer la [Insérer le prix [Insérerle prix HT/THDpour | 6ar
le No | 61 d e|date de guantité et |unitaire pour
de ation de |livraison | 6i den{l 6articl e
| 6ar |la offerte] n de |
fourniture de mesure]
]
Prix total [Insérer le prix total]

Nom du Candidat [Insérer le nom du Candidat] Signature [Insérer signature],

Date [Insérer la date]



Section IV : Formulaires de soumission

62

Bordereau des prix et calendrier de réalisation des Services connexes

Monnai e

de

6offre
[en conformité avec la clause 15 des IC]

Date [Insérer la date (jour, mois, année)
de remise de | 6o0f fr

AAO No. :[Insérer les références de
| 6avi sdoOAppel |

Variante No. : [Référence, le cas échéant

et S i |l e DAO | 6aut
soumissionner pour la solution de base]
1 2 4 5 6 7
Service (s) Description |Date de réalisation | Quantité 2 Prix unitaire Prix total par article
des Services au lieu de (Nombre (Colonne 5 X colonne 6)
destination finale douni t
[Insérer le No |[Insérer [Insérer la date de |[Insérer la [Insérer le prix |[Insérer le prix HT/HD pour
de la prestation|l 61 d e nt jréalisation offerte] |quantité et unitairedela (I 6arti cl e]
de service] du service] | 6i dent jprestation de
de | 0 un iservice]
mesure]
[Insérer taxe en
pourcentage]
Prix total [Insérer le
prix total]

Nom du Candidat [Insérer le nom du Candidat] Signature [Insérer signature] Date [Insérer la date]

2Si applicable.
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Modéle de garantie de soumission (garantie bancaire)

[La banque remplit ce modéle de garantie de soumission conformément aux
indications entre crochets]

[ I ns®rer | e nom de | a banque, et | 6adresse
Bénéficiaire : [l ns®r er nom et adresse de | 6Autor
Date : [Insérer date]

Garantie de soumission no. :[Insérer N° de garantie]

Nous avons été informés que [ldentifier le candidat] (ci-aprées dénommé « le

Candidat e ) a r®pondu ° votfena®merl mAdobdér ¢éda
d 6 o f pourdadijraison de fournitures et/ou la prestation de services [Insérer la

description appropriée selon les cas] et vous a soumis son offre en date du [Insérer

dat e du d®pitaprées déndmingef<f 6 ©P)f r e

En vertu des di spositions du dossi er d
accompagn®e dobébune garantie de soumission.

A la demande du Candidat, nous [Insérer nom de la banque] nous engageons par

la présente, sans réserve et irrévocablement, a vous payer a premiére demande,
toutes sommes dbéargent que vous [Ips@arlari ez |
somme en FCFA ou un montant équivalent dans une monnaie internationale

librement convertible]. [Insérer la somme en lettres].

Votre demande en paiement doi t °tre accom
gue le Candidat n'a pas exécuté une des obligations auxquelles il est tenu en vertu

de | 60ffre, © savoir
a)soil retire | 60ffre pendant | a p®riode d.
soumi ssion de | 6offre ; ou
b)si, so6®tant vu notifier | dacceptation de
|l a p®riode de validit® telle qubdindiqu®e
prorog®e par | 6Autorit® contractante aval
1. ne signe pas le Marché ; ou
2ne fournit pas | a garantie de bonne
de | e faire ai nsleslmptudtions aue candidgtsr ® v u  d a n s

La présente garantie expire :
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(a) si le marché est octroyé au Candidat, lorsque nous recevrons une copie du
Marché signé et de la garantie de bonne exécution émise en votre nom, selon les
instructions du Candidat ; ou

(b) S i | e March® nobdest pas octroy®
suivantes : (i) lorsque nous recevrons copie de votre notification au Candidat du
nom du candidat retenu, ou (i) vingt-hui t (28) jours apr
val i di tr®aindiguekp@ddié dux DPAO et dans la lettre de soumission du
candidat. Toute demande de paiement au titre de la présente garantie doit étre
recue au plus tard a cette date.

En tout état de cause, la présente garantie de soumission doit étre établie
conform®&ment ~ | 6Acte Uniforme OHADA
avril 1997 dont les articles 29 et 30 sont respectivement relatifs aux regles de
formation de la lettre de garantie (encore appelée garantie a premiere demande)
et & ses mentions obligatoires.

Signature de la banque

64

s

port e
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Mod | e dbébautorisation du Fabri c:
[Le Candidat exige du Fabricant quodil pr
i ndications entre crochets. Cette | ettre
Fabricant et doit étre signée par une personne diment habilitée a signer des
documents qui engagent le Fabricant. Le Candidat inclut cette lettre dans son
offre, si exigé dans les DPAO]
Date[ | ns®r er | a date (jour, moi s, ann®e) d
AAONo.[ I ns®rer | es r ®f ®rences de | 6avis dbo
Variante No.:[ R®f ®r ence, | e cas ®ch®ant et si I
soumissionner pour la solution de base]
Al Il ns®rer nom complet de | 6Autorit® cont

ATTENDU QUE :
[Insérer le nom complet du Fabricant] sommes fabricant réputé de [Indiquer les
fournitures produites] ayantnosusines[ i ndi quer adresse compl

Nous autorisons par la présente [indiquer le nom complet du Candidat] a

présenter une offre, et a éventuellement signer un marché avec vous pour

| 6 Appel golOfsf@reesr N e s r ®f ®r e n cpows ces e | 6 A
fournitures fabriguées par nous.

Nous confirmons toutes nos garanties et nous nous portons garants
conformément a la Clause de garantie prévue au Cahier des Clauses

admini stratives g®n ®r al es pour |l es four
dessus dans | e cadre de cet Appel doOf fr.
Nom[ Il ns®rer | e nom complet de | a personne

En tant que [indiquer la capacité du signataire]
Signature [Insérer la signature]

D¥%ment habilit® ° signer /[Insgreréemomcontplatt i on [
du Fabricant]

En date du jour de [Insérer la
date de signature]
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DEUXIEME PARTIE
Conditions doapprovisio
des fournitures et/ou de services connexes
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1. Liste des Fournitures et calendrier de livraison

Site (projet)

Date de livraison

Automatisation optimisée
et les équipements vy
afférents

) ou
o Qté . oo
Art. Description des (Nbr Unit f_Delstmatlon Date de Date de Date de livraisondepar le
No. Fournitures e Inale comme . . livraison Candidat
e) indiqués livraison au aiplus andiea
lus t6t P [dindiquer par leCandidat]
aux DAO P tard querp
Mise place de solution en
haute disponibilité de la
plateforme Datalake, [Insérer la date offerte
1 gestion de cohérence et 1 Ens ARCEP N/A T0% +3mois

par le Candidat]

% T0 = date de notification du marché approuvé
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2. Liste des Services connexes et calendrier de réalisation

Site ou lieu oles Datefinale de
Service Descriptiondu Service Quantite4 Unité Servicegoivent Installation prestation des
physique étre prestés deslogiciels Services
{ SNWAOS RQAYLJ
1 de mise en service des chain 1 =) ARCEP Requis TG +3mois
de mesure
2 Formation Transfert de _
ARCEP y
10 U compétence T +3mois
3 Maintenance de la plateforms 1 B ARCEP i (TC+ ?n r:iZiS) +12
4 Garantie a An ARCEP | (TCH+ ?nl’(:(gls) + 12

370 = date de notification du marché approuvé
470 = date de notification du marché approuvé
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3. Cahiers des clauses techniques
Mise en haute disponibilité de la plateforme Datalake, gestion de cohérence
et Automatisation optimisée
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|l ntroducti on

Les pr ®spe®diefsi cati ons fonctionnelles tec|
d®finir | es caract®ristiques de | a mise
Lake de | 6ARCEP, |l a collecte, |l e stockag:
utilisatpuasef @Gemeeest capable dbéaccuei | |
ou non) des op®rateurs de communications
utili s®es, gubell es soient non structur @
charger et ds popanmsfor ner ul t ®r i eur eme |
Ssp®ci ali s®es, et ce confor mPment aux sp®
Contexte et justification
Le pr®sent projet met en ®vidence | a n®c
notre | ac de donn®es (Data Lake). Ce | ac
Il nesti mabl e pour notre i nstitution, nou
d'"analysee gconsbtd®mabl e de donn®es. Cepe
mani re exhaustive ° | '"'"®volution des bes
trait®es, I est I mp®r ati f d' ®l argir not
fondament aux de bial ih&@®yt ededilsapommoh®r ence,
versi onnement , ai nsi gu'un espace de sto
pour | es besoins des wutilisateurs, tout
et en assurant une di seoinnfbridgtt®u antaxrn eana |
Le |l ac de donn®es est bas® sur Cloudera (
hyperconver g®s.
Notr e objectif principal est de mettre
| " environnement gui avait ®t ® construit
tenu des contraintes budg®taires.
Léarchitecture mpt ®seprt eecemmstantt se

.- NIc ,

: :' Worker 1 J[ Worker 2 :

* : i |

I :| ’Worker?. :

| ' | ' !
l/ _______________________________________________ \l
| I
| Dual 25Gbe cluster network :
|
l '
N e e e o o e e o e  E  E — — — — — — — — — — — — — — — — — ———————————— |
Analyse de | 6existant

= 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé, Togo
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Redondance des machines Wor ker s

Les machines Workers sont actuell ement cc
de troi s. Cette configuration vise ~ gar
stock®esDRISanest des applications distribue
de deux machines Workers sur |l es trois
assurant ai nsi |l a stabilit® et |l a conti
mat ®r i el | e.

Configuration du cluster

Actuel |l ement , |l e cluster est compos® d'wu
machi ne Edge. Bi en gue cette architec
op®r ationnel |, i est important de noter
Master expose ulne rdygtuemeaccru en cas de
d'" am®liorer | a fiabilit® du cluster, une
redondance de ces composants sont envi sa
Di sponibilit® du r ®seau

Le r®seau actuel repose sSur un unique S W]
En conclusi on, bien que | a configuratio
Cloudera CDP version 7.1.9 et |l es serveur
certaines mesures de redondance, des am®
renforcee Hdaspaogibilit® de | " environnemer
| a redondance des composants cl|l ®s tels ql
accessoires.

Exigences g®n®r al es

Dans | e but de mener efficacement sa st
| 6 ARCEP a mis en place un | ac de donn®es
apportent une couche de protection suppl:
chargement epolrest@auchitectures de stocka
doit fournir une couche de haute disponi
effective de toutes |l es sources de donn®
gestion et Isa tmionne de diespaonn®es aux ut.
Les objectifs cl|l ®s

Léobjectif principal de | 6ARCEP est de d
de donn®es hautement disponible et fourn
de traitement r ®el des donn®es coll ect ®e
C o mmuantiicons ®|l ectroniques et des applicat
La premi re phase du projet nda pas pe
di sponibilit®. Afin de rem®dier: °~ cette

CERTI F|EE @ 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé, Togo
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mmettre en place | a haute disponibilit®
architecture plus robuste et r®silient
m Coll ecter aut omati quement , stocker, g @R
versionning des donn®es coll ect ®es
La mise en place int®grale de | a disponi |
- La redondance mat ®riell e
La redondance mat®rielle impliqgue | 06a
des |l icences associ ®es et de | 6®qui per
- La redondance | ogicielle
La redondance | ogicielle implique | e d
|l es machines nouvell ement mi se ° di sp
déenregistrer |l es i nstances additionn
cas, i est n®d eyyxrai reesdenod® eaux S
d®commi ssionner des services exi stant s

Ai nsi | 6architecture cible se pr®sente

SRR U S A A S N —— P —————

Dual 25Gbe custer network

C

Exi gences des mat ®riels additifs et f onc:

Il est obligatoire que | e soumissionnair e
propos®, comptpe®ctieanu sdaea iloan et | 6homog®n®
Machines (Niud) master

Pour r ®al i ser | a haut e di sponi bilit®

soumi ssionnaire doit proposer | 6acquisit]
Le soumissionnaire devra proposer l e ser
deux (2 niuds) additionnels dans | e du c
respectant | es meill eurs pratiques en Vvi

7.1.-Ppr esnei.
Ce soumissioeamaouwtraeevr a

= 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé, Togo
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- Lami grati on de |

a base ,des amsh n®& G U NPeO S

donn®e s, ni de r ®
H
d

ression de service.
S NameNode dbébune al
y NameNode ° une a
urnal Node.

- La migration de
|l e service Secon
sur des services J

» gL
Oﬁ'ﬂ

- La Mise en HA des composants op®ratio
master, soit ZooKeeper, Resour ceManage
- La Mise en HA des composants additionr
é

La mise en haute disponibilit® des niuds

optimale possible dans | e respect scrupul

pr ®ser ver |l a non r®gression de |l a pl ate

susceptdaddxerdel e di sfonctionnement dbéun c

Sp®ci fications du nTud master

Quantit ®|2

Pl atform Power EdgseR&€0

iU 2.5" Chassi s wi t h up

Ch®ssis Il ncluding max of 4 Univers

Dual , Ful |y Redu-RPdagt (P

Power SUlgupply, 110024 MWK A)0OTi tani ur

2 X |l nt el Xeon Gol d 6434 3

Processolcoche, Turbo, HIBQEA95W) DD

Me mor vy 256 -G& 32GB RDI MM, 4800MT/

Persiste

None
me mor y

l nt el-XX®Q1Dual Port 10/ 25 GHK
Net wor k 3.0
Broadcom 5720 Dual Port 1G

CERTI F|EE @ 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé, Togo
D1s09001-2015 () Tél: +22822236380 (L) Fax: + 228 22 23 6394 www.arcep.tg arcep@arcep.tg


https://docs.cloudera.com/cdp-private-cloud-base/7.1.9/installation/topics/cdpdc-setup-cm-database.html

75

Storage |popERC H755 rear SAS RAID
controll
Di sHDD None
2X 480GB SSD SATA Read I nt
Hopl ug AG Drive, 1 DWPD
Di s6SD
6x 1.6TB SSD SAS Mi xed Use
Ho-Pl ug 3DWPD |, AG Drives
Di sKVMe 2?< l.EBnTtBe,r_prlse, NV Me , Mi x
with carrier
OS Redhat Enterprise Linux 9.
Exigence sur |l a collecte et |l a mise
La mise " disposition des donn®es r®dx ®cthii
et des exigences claires pour assurer |
une wutilisation efficace, s®curi s®e et
" traiter par | a plateforme, des donn®es
gestion, de transactions mobiles money,
NBToutes | es sources de donn®es (au moi
°tre enti rement coll ect ®e s, stock®es
s®l ection pour |l es wutilisateurs.
1. Coll ecte et stockage des donn®es
Ce cas doutilisation doit prendre en cha
partir des sources externes et ainsi g u e
Nous di sposons, au moi ns ddiest8 nsette slceess

donn®es structur ®s et s emi structur ®s

Les S®parateurs par d®fvwvaiurtg ssloentelilead adiardgadl

de donn®es sont externes, provenant des
des op®rateurs t® ®c om.
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Le module doi't
- g®rer et d'" automatiser | es fl ux de
I nf ormati ques,
- assurer une p®riodicit® de coll ecte ql
- assurer un d®l adend®esgestiempdes ®el
coll ecte
- collecter | es ficHdeetsatlecdpnmnoP®Peme COR
déappel s, dur ®e des appel s, etc.), de
(consommation de donn®es, hi storique ¢
2. Rattrapage descl deon®es
La difficult® dans | a gestion des donn®e.
des donn®es par | es op®rateurs ou dbéautr
|l e transport des donn®es vers | a Data L

76

donn®es doit

- Disposer déun outil de surveillance
envoyant des alertes sur | es; iAntaelryrsuepr
volumes de donn®es attendus vs re-us

- assurer | a r®cup®r ati on des donn®es
processus de collecte pour | es sources

- assurer l a r®cup®ration des donn®es
ret ® ®charger |l es fichiers manquants

- assurer un d®I ai de rattrapage des <cas
Ssous jours ouvr ®s

3.Coh®rence des donn®es

ElI'le permet de garantir | a fiabilit® et

soit

- assurer |l a mise en pl axwr odemrsf ar mil te® awe:
en v®rmiuftioamat i quement | es formats et t

- assurer | a validation des identifiant s

- assurer |l e nettoyage des donn®es par
redondants via des scripts de compar ai

- assurer |l a correction des incoh®rence:

- Les d®l ais de v®rification sont d®fini
est effectu®e I mm®di at ement apr s [ "
manuel |l e est rdRRallaiis @ee s408u sh euunr e s .

4 Enri chi ssement des donn®es

E

e permettra dobéajouter de | a valeur

Il nformations suppl ®mentaires.

CERTIFIEE

(#1SO 9001-2015
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- Les num®ros d'abonn® appelant et appe
fichiers CDR de trafic r®seau et traf.
appropri ®es garantissant | danonymisat.i
sur | es donn®erssdnrcalrlaecd, rteopte en val o
I nt ®grer | " ABPQ (Abonn®s Par Quartier)

- Assurer un d®Il ai déoenrichissement en t

- Le format de donn®es pour | 6enrichisse
de donn®es collect®es avec | 6utilisati

5. Mise " disposition des donn®es stock®e

Fourmnir un acc S sS®cuUuri s®, perf or mant et
pl ateforme Data Lake pour divers usages
par | es ®quipes internes et partenaires .

Il doit al:ors permettre

La d®finition des utilisateurs et des r 1|
-l dentifier |l es parties prenantes du |
sp®ci fiques en fonction des responsabi
- £l aborer et contrtler |l es acc s pour
pr ®ci ses

Les politigqgues de s®curit® des donn®es

- Mettre en place des protocoles de s®c.
|l a confidentialit® et | a disponibilite¢
- I mpl ®menter | e chiffrement des donn®e
|l es transferts de fichiers pour | es s¢

La documentation compl te °:

- £tablir un r ®f ®r enti el de m®t adon
ri goureusement | ' opdargtiinrkendea deusal d d men &
- Il nclure des descriptions d®taill ®es s
pour garantir une compr ®hension ad®quse

La qualit® des donn®es

- Mettre en Tuvre des normes strictes de
fiabilit®, |l a coh®rence et l a pr ®ci sic
- I nt®grer des proc®dures de contr!le qu
de vie des donn®es.

Léointerop®rabilit® :

- £tablir des normes de donn®es ouverte:
faciliter | '"int®gration avec d' autres
- Assurer gue | a mise ° di sposition de
compati ble avec | es technologies exist
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Lacc s en mode SQL

- Fournir un SQL Query I nterface, per me
donn®es stock®es dans | e |l ac de donn®
anal yses approfondies ° travers | es c

Cl ouder a
- I mpl ®menter un environnement s®curi s®
pour soutenir | '"ex®cution de requ°tes
Looptimisation des performances SQL

- Mettre en place des m®cani smes d' opt
garantir des temps de r®ponse rapides
- Fournir des conseils d'"optimisation p
SQL.
Le contrtle d'acc s granul aire

- £l aborer des m®cani smes de contrt!l e d
garanti ssant que | '"acc s est accord®

chaque utilisateur.
- Aligner |l es politiques d'acc s SQL ave
La documentation SQL
- Cr®er une documentation d®taill ®e du
pour faciliter |l a r®daction de requ°te
- Assurer gque des exemples concrets de r
des utilisateurs.
Le suivi des requ°tes
- I mpl ®menter des outils de suivi des r
d'" ®t rangl ement de performance et optir
- Surveiller activement l es activit®s
activit® non autori s®e.
Conditions de fonctionnement

La plateforme doit °tre di mensionn®e po
Ssuivantes

- Niveau de disponibilit® requi s : l a h
pl ateforme de Data Lake est fix® - u
exigence t ®moi gne de notr e engagem
op®r ationnell e optimal €] alglae aet i scsoanrstt

ressources de donn®es critiques.

- Redondance et tol ®r ance aux pannes
tol ®r ance aux pannes sont d®finis av
exigeons |l a mise en place de <cluster
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di stri bu®e, garanti ssant ai nsi une di s
de | "un des composants.

- Tests de r®silience |l es tests de r
mani re exhaustive | a robustesse du s
d®f ai Il | ance Ces tests engloberont de
®val uant | a capaciint®e miur ssyess preer f'o rmma n
de mani re transparente. Le soumissio
jug®s pertinents.

- Maintenance pr ® ventive : document d e
Ssoigneusement en pl ace pour assurer
p®r ennit® du syst me, |l a v®rificatio
critiques.

- Evolutivit® une conception ax®e sur
s'"adapter de mani re transparente ° |
travail et du volume de donn®es. Des n
seront I mpl ®mentt ®ssn@oper garmandce opt.i
notre engagement envers | a croissanceée
i nfrastructur e.

- S®curit® renforcer | es mesur es de
protection robuste des donn®es sensi bl
d'"acc s stricts et des m®cani smes de
garantir | a conhfPgdenht® aleist® ndtor mait i on
engagement envers |l a s®curit® i n®branl

Caract®ristiqgues op®rationnell es

Coll ecte des donn®es

Le syst me de collecte des donn®es aupr
ad®quation avec | a plateforme existante

- Op®rer de mani re automatique et trar
humaine tout en assurant wune acqui siti

- Permettre | a fourniture d'une descrip
garantissant ainsi une compr ®hensi on &

- S'"op®rer dans un contexte s®curi s®
m®cani smes de protection robustes a f
r®cup®ration non autoris®e par des pal
doit °tre une priori tByrabtsk |leute Ipao ucro naf

I nformations coll ect ®es.
Les Donn®es ou autres i nformations doi v e
Op®rateurs de Communications sur | es Ser

Soumi ssionnaire.

Léoutil doit permettre de coll ecter
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T Il 6exhaustivit® des Donn®es prove
Communi cations gui seront n®cessai
donn®es, afin de fai | 6®val uat i

a
nombres de carte SI M S abonn®s du
T les Donn®es via un se eur SFTP h®b
Op®r at eur de Communications et acec
R®gul ateur par tout autre moyen tec
T 1 es Donn®es " | 6 ®t at brut sans i n
traitements pr ®al abl es effect u®s
Communications ; A 1l es Donn®es de
exemple en tempstemps oDOD®elkhnh guasri an
mse en place de contr®'l e doéinterfac

re
de
rv

T | es Donn®es de mani r e suffi sammen
R®gul at eur d'" esti mer de fa-on tr s
dont i a besoin.

Traitement des donn®es & R®sultats escom

Le processus de traitement des donn®es ir
SQL pour ekdmm®easx desmani re structur ®e.

sera assur® par Apache Spark, permettant
i mportants de donn®es. En parall | e, des

mi sent en pl acteeuprosur” ldeess uftiinlsi sdkadexpl oi t a-
une exp®rience analytique optimale tout e

pour r ®pondre aux attentes des utilisate!

La Solution ° d®pl oyer doi't per mettre de

R®gul ateur de pouvoir faire des traiteme,]
T Le syst me doit °tre automati que,
possible du temps r ®el ;
T 11 doi t fournir des r®sul tats fiabl
du c*t® des op®rateurs ni du ct't® d
9 1 doi t °tre aussi fl exible que p
particuli res de | a part de | 6ARCEP
T 11 doit permettre dbébavoir acc s au
statistiques diverses.

Conservation et stockage des donn®es

La Pl ateforme de | ac de donn®es du R®gul ¢

pour une p®riode de trois (3) ans. Loext

pas r ®gr esser ce stockage disponible ma

stockagenn®@ess do®) ~ redond® ne doi t sub

redondance configur ®e.
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La Pl ateforme de | ac de donn®es est d®p
| 6 ARCEP.
Le Soumissionnaire doit se confor mer
donn®es d®] " | mpl ®ment ®s .
Utilisation de | 6outil
Le syst me dbéacc s, déextraction et tra
clusters doivent °tre convivial = utili s
T 11 devra offrir une i nterface pour roo
obtenus ;
T 11 devra disposer d'une interface d'ad
et notamment | es wutilisateurs potenti e
T 11 devra fonctignmer ueaire m@®e i we b satio
on pourra se conformer ° son mode de f
T 11 devra justifier d'un niveau de s®cu
T 11 devra offrir des iIinterfaces et des

|l nt ®gr ati on et P®renni t ®

La Solution est ex®cut ®e depuis un seul

f La Solution devra pouvoir soé6int®grer

applicatif qudau niveau de son infrast
T Le Soumissionnaire sbassure dbébacc s s
Scalabilit®
L a Solution devr a supporter | 6aj out d
suppl ®ment aires sans refonte de | a pl at
gl obalisation et | 6i nterconnexi on ) d
fonctionnalit®sdceixti stanteessoubl ke par ame
adaptable aux besoins du R®gul ateur. Par
proposer par | e Soumissionnaire est de 3

T £volutivit® volum®trigue pour pouvoir
T traiter
[

[

[

T £Evolutivit® technologique afin de gar a
®volutions du syst me doéinformations ¢
T £Evolutivit® fonctionnell e ul t ®r i eur e

fonctionnalit®s indispensables au fonc
Ni veaux de Services

Les Niveaux de Services devant °tre resp:¢
modul es sont propos®s par | e Soumissionn

CERTI F|EE @ 4638, Boulevard Général Gnassingbé Eyadema — Cité OUA — Immeuble ARCEP - BP 358 Lomé, Togo
D1s09001-2015 (O Tél: +22822236380 (L) Fax: + 228 22 23 6394 www.arcep.tg arcep@arcep.tg



82

Services doivent °tre en ad®quation ave -
Usages de La Solution et ~° d®faut de pl
| Gutilisation de ses fonctionnalit®s dan
sont exXpenm®& er mes de disponibilit® et

techniques mais ®gal ement fonctionnell es

S®curit®

Les informations doivent °tre stock®es e
conforme aux meill eures pratiques de s®c
pour pr® enir tout risque de | eurs r®cup
qguel ceonmaur ti e tierce non autoris®e ~ en p
Le soumissionnaire est tenu de se conf ¢
actuell ement en pl ace, tout en veill an
l " i mpl ®mentation de | a haute disponibilidt
particuli re 7 mai rst®cruirri tI® Wtradr mes ,dd ou
continuit® sans faille dans |l a mise en
syst me.

Compatibilit® et I nterop®rabilit®

La haute disponibilit®, devrait se conf

s6i nt®grer sans r®gression et toujours cC
I mpl ®ment ®s .

Les versions et |l i cences requi ses doi v
|l "' homog®n®i t® de | a plateforme. || est in
|l es m°mes versions | ogicielles et | icenc:
De mani re g®n®r al e, | ed ®toauintilsesri osnensa ir r®egp oc

|l es exigercssssci®num®r ®es sous forme- dEL
r®ponse.

R®f ®r ent i el déappr®ci ation de | a conf or mi

Le R®f ®rentiel de Conformit® par rapport
Solution aux engagements contractuels du
Ssuivante

dossi er de C

T Jusqudé”®™ | a validation d
tu® des pr ®sent

Conformit® sera const.i
documents du March®.

M D s |l a validati on du dossi etci deleCban
R®f ®renti el de Conformit® titre pri
autres document s du Mar ¢c h® demeur en

u
u
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déappr ®hender , en cas de doute ou de
r®pondre La Solution.

T Par |l a suite, tout nouveau document
R®&gul at eur, conf or m®Pment au Mar c h®,
R®f ®rent i el de Conformit® pour | e po®ri
modul es consi d®r ®s . sph®si ibcameahns gdr ®c
demeurent valables © titre de r ®f ®r enc
en cas de doute ou de d®saccord, | es

Soluti on.

EXI GENCES METHODOLOGI QUES
Op®rations de r®ception

Formation pr®al able aux op®rations de
Le Soumissionnaire assure pr ®al abl ement

des ®quipes projet du R®gul at eu®qg uWiep ensa nc

di sposer de |l a totalit® des connaissance:
- Appr®cier de fa-on claire et non ®qui
R®f ®renti el de Conformit® ;

- Assurer | 6administration de |l a platefc

Le Soumissionnaire r®dige |l a strat®gi e

Projet du R®qgul ateur.

Le Soumi ssionnaire organise | es sessions

®t abli en accord avec | e R®gul ateur en
pour chaque cat®gorie dbéUsager s.

Le R®gul ateur communigue au Soumissionna

personnel s gui doi vent °tre for m®s et
homog nes et | eur confirme | es dates,

Le Soumissionnaire communiqgue au R®gul at

moins dix (10) jours ouvr®s avant | e d®me
pour chacune des cat®gories de participa
compl ®ment iown odeernraenadt®s par |l e R®gul at eu
nouvelle version des supports de for mat

consi d®r ®e .

Le Soumissionnaire veille & faire ®marge

en communiquer une copie au directeur
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Le Soumissionnaire assure |l e suivi de | a
chaque session ou-<i, | besswpartdecicpantes p
guestions auxqgquel l es l e Soumissionnaire
mettant edi rceooptieeurl ede Projet du R®gul at eu
|l e calendrier d®taill ® du Projet. Le Sou
tests n®cessaires ° |l a validation des ac
partici pancttse vuert daeu Ririoojeet du R®gul at eur .
A | 0i ssue de chaque session de formatio
directeur de Projet du R®gul ateur un cCc o
di ff®rentes formations dispens®es, du nol
assist® aownxs fedr dauit inombre ddéheures de for
rendu pr®cise | e r®sultat de | 6®valuatio
pr ®cise sbd6ils sont aptes ou non ° proc®d:
Solution

Test I nternes du Soumissionnaire : tests
de no®gression de La Solution

Avant toute | ivraison, Le Soumissionnai
modul e de La Solution et d®finit, au pr®
Il teste (i) | e bon fonctionnement de <che
fictdrv@®&e pour | es besoins des tests et
Conformit® (ii) |l eur interaction avec | e
Le Soumissionnaire ex®cute | es proc®dur e
p®rim tre fonctionnel et technique de ch;:
Ces tests seront repr ®sentatifs (i) de
performances fonctionnell es et techni que
modul es et (ii1) de son ad®quation avec |

Le Soumi ssi onnaire effectue ensuite | e s
doAssurance Qualit® (PAQ).

LeSoumi ssionnaire v®rifie, en particulier
néentraine pas dedirr@gr.ession, <cbest
N6introduit pas doéoerreur ou dobéanomalie f
- Nbaggrave pas |l es contraintes doéinstal
autres modul es ;
- Nbaggrave pas |l es contraintes doéinstal
i nterfaces et, |l e cas ®ch®ant, des Apr
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Le Soumissionnaire transmet - | 6i ssue d
contenant | es sp®cifications techniques
test et cahiers de tests correspondants .

Le Soumissionnaire analyse pendant cette
i denti fi e | es causes. Le Soumi ssi onnai-r
corrections de | 6ensemble des Anomal i es
d®Il ai pr ®verad®tai eh@dr i

Loensemble des i ncidents rel ev®s, des <cal
|l es corrections mi ses en Tuvre sont r ®u n
Anomal i es.

Le suivi des op®rations de recette sera

et configur® par Le Soumissionnaire et v

R®ception provisoire de La Solution

Apr s | 6ach vemeritesdes, ALape&Sxvumi ssi onna
l i vrai son de L a Solution et |l es Par ti
| 6Environnement de Recette et ~ sa mise
fonctionnemendan dceo n.fao rSmo@meetnit au R®f ®r ent i
particulier aux Niveaux de Services.

Le R®gul ateur ex®cute ensuite avec | d6ass
recette de bout en bout dans | e but de
R®f ®renti el de Conformit®.

Soumi ssionnaire devra fouR@cetu@epasetre
tous |l es diff®  ents sc®narios fonctionne
mani re |l a plus compl te possible. Le R
Recett e.
es op®rations de R®ception Provisoire s
test d®finie au PAQ. Cette strat®gie de
exi stants et |l e cas ®ch®ant , |l es Appli c.
Les tests en R®ception Provisoire inclu
l i mitation | es tests suivants

Test dbéarchivage et restauration

Le Soumissionnaire devra proposer une s
restauration de La Solution confor m®ment
de charge entre | es diff®rentes applicat,]
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Par aill eur s, des crit res de validati on
en production seront ° d®finir et docume
Soumi ssionnaire.

wTest de performance, de charge et d
Le Soumi ssionnaire devr a garantir gue
di mensi onn®es pour assurer un fonctionne
Le Soumissionnaire devra proposer une str
charge et de stress. Le test mesurera en
|l es vitesses dbébex®cution des programmes,
de ressmaum®Pceell e etc e
Le Soumissionnaire devra indiquer dans s
sa Solution.
Par aill eurs, des crit res de validation
en production seront ° d®finir et docume
Soumi ssionnaire.

wFriendly User Test (FUT)

Apr s | a phase de recette fonctionnell e,
testeurs qui utiliseront | a solution en
son comportement

Le d®pl oi ement en production d®finitive
Par ailleurs, des crit res de validation
en production seront ° d®finir et docume
soumi ssionnaire avant | e d®but des tests
En cas denfnommi t® au R®f ®r ent i el de Col
corrigera |l es Anomalies relev®es et docu
Services.

Dans wun d®I ai ma x i mal de deux semaines
R®gul ateur fournira au Soumissionnaire u
recette et une premi re |liste r®capitul a

Les op®rations de R®ception Pvewvbabicensi

toutes |l es r®serves faites, |l es r®sultat.
d®ci sion du R®gul ateur de prononcer o0ouU nc
AuceenR®ception ne pourra intervendimresgecitn
des d®l ais i ncombant ~© | 6une ou | dautre
demander | a tenue déun Comit® de Pilotag:
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La d®cision du R®gul ateur ne peut °tre (

| i ste suivante

mEn | 6absence d6Anomalie Bloquante et/ ol
Provisoire est prononc®e sans r ®serve |
mEn pr®sence doOAnomalies Bloquantes : |
mEn pr®sence d6Anomalies Mineures ou Maj
°tre prononc®e avec r®serves ~ conditi
ne soO0oppose pas ~ |l a poursuite du Pr o]
de recetteien.dé& catidbdatet, Le Soumissi
et |l es conditions de correction desdit
sont accept ®s v edrabnasl |dee pR®&cce pst i on Provi

Mi se en production de La Solution et VSR

Apr s |l a signatumal ddepmR®c epti on Provi sc
Soumi ssionnaire pr®parent | 6ex®cution du
Dans <ce but |l e Soumissionnaire pr®pare
sbassurer gue |l a Solution pourra °tre |
fonctionnel que technique.
La Recette D®f initive a pour but de cons
R®f ®r ent i el de Conformit® et (1 1) assur e
Ni veaux de Service.
La dur®e de | a R®ception D®finitive &est
production de La Solution.
Au cours de cette p®riode, La Solution e:
Le Soumi ssionnaire assur e |l a correction
contournement pour | es Anomalies survenu
Les Anomalies sont corrig®es par Le Soumi
Léobjectif de | a R®ception D®f initive es:
Au terme de | a R®ception D®finitive, | a
trois ordres et est motiv®e selon | a | is1
mEn | 6absence d6Anomalie Bloquante et/ ol
D®f i ni ti ve t prononw®e bal mayesnr ®Gem

es
mEn pr®sence doOAnomalies Bloquantes ou I
ref us®e ;
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mEn pr®sence d6éAnomalies Mineures | a
avec r®serves. Dans ce cas, Le Soumi ssi
avec | e R®gul ateur pour corriger | esdif

Transferts de Comp®tences

Le Transfert de Comp®tences devra avoir |

des ®quipes du R®gul ateur dans |l es diff ®r

de recettes fonctionnels r®alis®s.

Léobjectif du plan de Transfert de Comp®

pouvoir exmp’lnd tlea RdIllwti on et °tre total

administration et wutilisation.

Le plan de transfert de comp®tence ser a

phases

mTransfert de connai ssances via | 6ani
|l es modal it ®sv amtdi giftu ®eas dcocumentati on
utilisateurs.
mTransfert op®rationnel direct : | e Sol
en pr®sence des ®quipes internes du R
apprentissage direct des processus 0
Il nternes seront I dceinetriofnit®s d Geatc c olm®
suppl ®ment aires afin de garantir | €
Soumi ssionnaire.
mTransfert op®rationnel i nver se | es ¢
processus cl ®s en pr®sence du Soumi ssi

Le Soumissionnaire nt gre au PAQ une

Comp®t ences.

Qutre |l es exigemovantsp®aei fpilGens dcei Tr ansf
i ndiqgue |l es r*les et | es fonctions qui r
| e R®gul ateur nbdba pas vocation prendr e
Le prestataire proposera des modul es de
Solution par | es ®quipes du R®gul ateur .
Le transfert de comp®tences doi t per met
R®gul ateur de ma triser
Léenvironnement et | 6utilisation des dif:
mLa production des donn®es statistiques
mLe m®cani sme de mise ~ jour des donn®e:
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mLe m®cani sme dbébarchivage et de restaur
mLéadmini stration compl te des applicat.i
mLbéexploitation compl te de | 6ensembl e
Audi t

Le R®gul ateur pourra ~ tout moment faire
apr s en avoir avis® |l e Soumissionnaire
ouvr ®s au moyen doéune Notificati on, un a
oblgations contractuell es du Soumissionna
cabinet externe de son choi x.

Le Soumissionmtarrkepeattdr®eurs nomm®s da
jours ouvr ®s apr s r®ception de Il a Notif
Soumi ssionnaire doéun auditeur externe c¢h
Les experts aupr s des tribunaux y compr
en qualit® doauditeur externe ne pourron:
Les auditeurs devront prendre un engageme
des informations d®finies comme infor mat
Contrat

Dans | e cadre de ces audit s, | e Soumi ssi
avec | es auditeurs et ° | eur fournir tou:
Le rapport déaudit sera communi qu® au Sc
cadre doéun Comit® de Pilotage exceptionn
Dans | 6hypoth se 0%, " la suite dbébun exe
appara’tre un manguement aver ® aux obl
Soumi ssionnaire pr®sentera un plan de cor
Parties dde cwad eploaan de correction en Comi
que, sauf accord du R®gul ateur, ce pl a
mangqguements av®r ®s. Dans ce context e, | e
propositions de priecrirsegteitoenr estan's e spas:
contraire des Parties, |l es charges aff ®t
av®er ®s ai nsi gue |l es co%ts de | 6audit sol
Si | es conclusions de certains audits <co
|l a modi fication ou ° | 6am®lioration des |
di scutent en Comit® de Pil otage et di s
recommandati ons.
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Lébaudit peut °tre effectu® sous | a for me
doéinterviews et/ ou sous |l a forme dobéun au
audit des Environnements Techniques.

EXPERI ENCES ET REFERENCES

R®f ®r ences du Soumi ssionnaire

Le Soumissionnaire devra au moins :

- justifier di x (10) ann®es doexp®rienc
déploiement et la mise en service de plateformes Data Lake.

- avoir r®al i s® au moi ns deux (02) pr o
d®pl oi ement et de mise en service dour
cing (05) derni res annmidigue gxergant dahsde c o n
domaine des communications électroniques dont au moins un projet
déinstall ation de platefor me cadverueder a
attestations de bonne f i-verbadxdde xé@eptwrt i 0 n
provisoire. Les projets en cours peuvent également étre consideéreés.

- prouver par deux (2) références, sa capacité a fournir du support a

| 6expl oitation op®rationnel du cluster
| a mi s e ) di sposition déoartefacts s u
| 6®cosyst me Hadoop.

- prouver quoil est en partenariat avec
Cloudera.

Les deux dernieres exigences ci-dessus ont un caractére éliminatoire.

En outre, il devra justifier doéexp®rienc
|l e Projet vis® dans |l es SFT ° savoir
mavoir | 6agr ®ment de | 6®di t eur de | a
autorisation © commercialiser ses sol ui
mLO®t ude, | e sSsui vi et | 6®val uati on de
doarchitecture distribu®e ;
mle renforcement des capacit®s et des c
Pour chaque module cit®, |l e Soumissionna
personne aupr s de | dentreprise ou autor.
et adresse email, qui pourra certifier |
bone&®cution correspondantes.
Le R®gul ateur se r®serve | e droit dbéalle
Soumi ssionnaire afin de se convaincre de
Cible.
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Par ailleurs | e Soumissionnaire est invit

benchmark etc..) reconnue sur | e march®,

Profils des intervenants sur | e projet

Le personnel cl® intervenant sur | e Pr o]

des plateformes Data Lake.

En compl ®ment des comp®t ences pur ement

il ntervenants recherch®s, |l e personnel S €

Transfert de Comp®tences et devra montre

de p®dagogie afunedsotuansemebp®eabl e int

du R®gul ateur .

Ce personnel doit au minimum comprendre
x Un chef de mission, I ng®ni eur i nfor mat
satisfaisant au minapwum aux conditi ons

mcing (O0bepxamsiences dans | 6i nt®grati on

Tmavoir r®al i s® au moi ns une (01) mi s s i
doéoi nt ®gration de dbnn®es big dat a

L1

mMmune exp®rience professionnel lre®gd ams elsea

atout
x Deux ingénieurs informatique (au moins BAC +5) spécialisés dans les
solutions Big Data satisfaisant au minimum les conditions ci-apres :
- Avoir une exp®rience doau moi ns cin
des solutions Big Data et | a mise en pl
- Connaissance des langages : Python (Programming Language), Java, Scala
- Connaissance du déploiement et sécurisation de Cloudera CDP
- Avoir une expérience avérée dans la mise en place des solutions de traitement
en batch et en streaming ;
- Avoir une exp®rience dans | 0i mpl ®ment at
- Connaissance des bases de données : HBase et Hive
- Avoir une expérience en environnement Kubernetes, Hadoop, Spark
mAvoOir une exp®rience en mati re de s®c.l

x Un Big Data solution architecte (BAC
Big Data satisfaisant auprmisni:mum | es ¢

mAvoir une exp®rience dans Big Data Had:«
de s®curit® de clusters

mAvoOiIi T une exp®rience dans | e d®p!l oi en
Kubernetes clusters

mAvoir une conaraihs 4 erggraerresoedndéde Cl ouder a
| ac de donn®es (Data Lake)

mMmAvVOiIir une exp®riences@ansi stat d®pl dd e mec
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mAvoir une exp®rience dans | 0OETL et | 06EI

Le soumissionnaire doit également joindre a son offre les documents
suivants :

- composition de | 6®qui pe projet et resp
- curriculum Vitae (CV) du personnel clé proposé.

Supervision de la mission

La mission sera supervi s®e dudelaDigit&isadoa | 0.
etdes Syst mes dBESH)nfor mation (D

Durée de la mission

La durée de la mission est de trois (03) mois a compter de la date de la signature
du contrat du consultant.

4. Plan
Le pr®sent Dossimeecomgréndaupuapland éof fr es

5. Inspections et essaie
Les inspections et essais porteront au moins sur :

- Alaréception provisoire :

Validation des modules proposées ;

vérification de la qualité des matériels proposées;

vérification de la conformité des spécifications techniques;
vérification du bon fonctionnement des matériels et des modules.

O O 0O

- Alaréception définitive :

vérification du bon fonctionnement de la solution et des matériels.
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TROISIEME PARTIE
Marché
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1.

Section VI. Cahier des clauses administratives générales (CCAG)

Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG)

Définitions

1.1 Les termes et expressions ci-aprés auront la
signification qui leur est attribuée ici :

a)

b)

d)

9)

h)

AMar ch®Oo d®si gne | 6en:
obligations souscrits par les parties au titre de la
réalisation des fournitures et services. Les
documents et piéces contractuelles sont
énumerés dans le Formulaire de Marche.

« Documents  contractuels »  désigne les
documents visés dans le Formulaire de Marché, y
compris les avenants éventuels auxdits
documents.

« Montant du Marché » signifie le prix payable au
Titulaire, conformément au Formulaire de Marché
signé, sous réserve de toute addition et
modification ou de toute déduction audit prix, qui
pourra étre effectuée en vertu du Marché.

« Jour » désigne un jour calendaire.

« CCAG » signifie le Cahier des clauses
administratives générales.

« Fournitures » signifie tous les produits, matieres
premiéres, machines et matériels et/ou tous autres
matéeriaux que le Titulaire est tenu de livrer a
| 6Aut ori t® contractante

« Autorité contractanteé si gni fi e |
les fournitures et/ou les services connexes, telle
gubdell e est 1 dentifi ®e

"Titulaire” désigne la personne physique ou
morale, attributaire du marché et qui est désignée
comme tel dans le Formulaire de Marché.

« Services Connexes » désigne notamment les
services connexes afférents a la fourniture des
bi ens, tel s gue | 6ass
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2. Documents 2.1
contractuels

3. Sanction des 3.1
fautes
commises par
les candidats,
soumissionnair
es ou titulaires
de marchés
publics

formation et la maintenance initiale, ainsi que toute
obligation analogue du Titulaire dans le cadre du
Marché OUdes services pre:¢
principal du marché.

) «CCAP» signifie le Cahier des clauses
administratives particulieres.

k) « Sous-traitant » signifie toute personne physique,
privée ou entité gouvernementale ou toute
combinaison de ces éléments, a qui toute partie
des Fournitures ou des Services connexes est
sous-traitée par le Titulaire.

[)  « Lieu de destination finale » signifie le lieu indiqué
dans le CCAP, le cas échéant.

m) « UEMOA é d®si gne l 6Uni or
monétaire ouest africains.

Sous r®serve de | 6ordre c
Formulaire de Marché, tous les documents

constituant le Marché (et toutes les parties desdits
documents) sont corrélatifs, complémentaires et
soexpliquent | es uns | es
Marché est lu comme formant un tout.

La Républigue Togolaise exige de la part des
candidats, soumissionnaires et titulaires de ses

mar ch®s publics, qudils r
professionnelle les plus strictes durant la passation et

| 6ex®cution de ces marche

soumi ssi onnaires ont | 6obl
de | eur candidature ou de
®crit aupr s de | dautorit
toute | a proc®dure de pas
| 6ex®cution du march®, ~
pai ement , procurer dobdavan

profit de toute personne, agissant comme
intermédiaire ou agent, en rémunération de services
visant a influer sur le résultat de la procédure. Sans
préjudice des sanctions pénales prévues par les lois
et reglements en vigueur, des sanctions peuvent étre
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b)

3.2

b)

prononceées a l'égard du candidat, soumissionnaire,
attributaire ou titulaire qui a :

procédé a des pratiques de collusion entre
soumi ssionnaires afin do:
des niveaux artificiels et non concurrentiels et de
priver | autorit® contra
concurrence libre et ouverte ;

participé a des pratiques visant sur le plan technique
a instaurer un fractionnement du marché ou a influer
sur | e contenu du dossi er
eu recours a la surfacturation et/ou a la fausse
facturation ddment établie ;

tent® doéinfluer sur | 6 ®v
d®ci sions dbéattribution,
paiement ou avantage indu ;

fourni des informations ou des déclarations fausses

ou mensong res, ou a fa
confidentielles dans | e ¢
doof;fres

partici p® pendant | 0ex®c!
et pratiques frauduleuses préjudiciables aux intéréts
de | autorit® contract .
réglementation applicable en matiere de marché
publ i c, susceptibles do
prestations ou leur prix ainsi que les garanties dont
b®&n®f i ci e | 6autorit® cont

Les sanctions suivantes peuvent étre prononcées, et,
selon le cas, de facon cumulative :

la confiscation des garanties constituées par le
contrevenant dans le cadre despr oc ®dur es
dooffres incrimin®es, dar
pas été prévue par le cahier des charges ;

| 6excl usi on de | a concu
temporaire en fonction de la gravité de la faute
commise, y compris, en cas de collusion établie par

| autorit® de r®gul ati on
entreprise qui posséde la majorité du capital de

| Oemptrin se sanctionn®e, C
sanctionnée possede la majorité du capital ;
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c) le retrait de leur agrément et/ou de leur certificat de
gualification ;

d) une sanction a caractere pécuniaire dont le montant
est fonction de la gravité des irrégularités et des
violations de la réglementation, ainsi que des

avantages que | 6auteur a

de la réparation desd o mmages subi s

contractante.
Léinexactitude des menti o
techniques, financieres et les piéces administratives
demand®es dans | e dossier d
est sanctionn®e par l' e rej
sanctions pouvant étre prises dans le cadre des dispositions
ci-dessus.

Le marché peut étre résilié, sans préjudice des sanctions
pouvant étre prises dans le cadre des dispositions ci-
dessus, lorsque les infractions commises sont établies
pendant son exécution.

Les sanctions sont prises par le Comité de Reglement des
Di ff®  ends de | 6Autorit® de
qui recoit les dénonciations des irrégularités constatées par
les parties intéressées ou celles connues de toute autre
personne avant, pendant et aprés la passation ou
| 6ex®cution du march®.

Le contrevenant dispose d'un recours devant les tribunaux

de | 6ordre administratif
de Reglement des Différends. Ce recours n'est pas
suspensif.
4. Interprétation 41 Si | e contexte | 6exige, |
vice versa.

4.2 Incoterms






