REPUBLIQUE TOGOLAISE

Travail - Liberté - Patrie

AVIS GENERAL@'

DE PASSATION DES MARCHES

I autorité de régulation des l
communications électronioues
et des postes

La Personne Responsable des Marchés Publics, agissant au nom et pour Ie compte de 'Autorité de Régulation
des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP), exécute, au titre de son budget, exercice 2025 un
programme de passation de marchés publics.

1. Les acquisitions, par voie d’appels d’offres, de demandes de renseignement des prix et de
demandes de cotation concernent les domaines suivants :

1. Acquisition de biens et services

Acquisition de matériels roulants ;

Acquisitions d'ordinateurs et accessoires (PC, imprimantes, scanners, et autres) ;

Déploiement de liaison mortes entre le siege de 'ARCEP et ceux des opérateurs (Togocom, MAT, Djable) ;
Acquisition et intégration d’un outil de contréle de la tarification et de la facturation des services mobiles ;
Acquisition et intégration d'un outil de contrdle et de gestion des terminaux mobiles importés (EIR) et de
leur accés sur les réseaux opérateurs ;

Acquisition d'une solution de GED (Gestion Electronique des Documents) pour dématérialisation des
processus métiers de 'ARCEP ;

Mise en place d'une cartographie radioélectrique (RADIO MAP) ;

Acquisition de vingt-cing (25) nouvelles stations fixes de contréle RNI ;

Acquisition d'un logiciel de gestion de la commande publique ;

Desserte en énergie des sites de PURS ;

Solution de gestion de flotte des véhicules ;

Solution de gestion moderne des immobilisations ;

Installations de barriéres automatiques levantes ;

Acquisition et installation de climatiseurs ;

Matériels de bureau ;

Fournitures, consommables et petits matériels ;

Entretien et réparation du batiment ;

Mobilier de bureau ;

Mise en place d'une cartographie des infrastructures réseaux (FTTH et mobile) ;

Upgrade de l'outil Tarif Tracker ;

Solution de supervision réseaux et applications ;

Logiciel de gestion centralisée de projets ;

Logiciel Learning Management System (LMS) ;

Maintenance des plateformes et équipements (BSS, Crowsourcing) ;

Acquisition d'un atelier d'énergie (Onduleur + Baies de batteries de grande capacité) pour la salle serveurs
(01);

Interfagage du systéme de gestion (SGAS, Spectraweb, E-services) et du systéme ERP (Sage X3) de
I'ARCEP ;

Maintenance de la station fixe de contréle du spectre ;

Maintenance des stations mobiles de contréle des fréquences ;

Maintenance des équipements RNI ;

Applicatif de gestion de l'audit interne (Référentiel ISA) ;

Acquisition d'un nouveau systéme de pointage.
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2. Marchés des travaux

o Construction d'une liaison backup point & point sans fil trés haut débit entre 'ARCEP et Lomé Data Center
(Projet PCIT) ;
o Construction du pyléne de la station fixe de Kara.

1. Services de consultants

o Campagnes nationales de contréle de la qualité des services des communications électroniques ;
o Assistance pour la réalisation d'une carte de couverture des réseaux mobiles ;
o Etude d'impact environnemental ;
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Etude et mise en ceuvre du dégroupage du FTTH ;

Projet de détermination des marchés pertinents et identification des opérateurs puissants ;
Elaboration de modéles de couts pour les services de gros ;

Etude d'impact environnemental pour la station fixe de kara.
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Les avis spécifiques de passation de marché sont publiés, a partir du 23 janvier 2025 dans Togo Presse, le
journal des marchés publics du Togo et sur le site web : www.arcep.tg.

Les marchés seront passés conformément aux dispositions du Décret n°2022 - 080 / PR portant code des
marchés publics.

Toute demande de renseignement complémentaire devra étre envoyée a I'adresse ci-apres :

Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP), 4638 Bd Général
Gnassingbé Eyadema, BP : 358 Lomé, Togo Tél : +228 22 23 63 80 Fax : +228 22 23 63 94
E-mail : arcep@arcep.tg de 08h00 a 12h00 mn TU et de 14h00 & 17h00 TU.

Fait a Lomé, le 21 janvier 2025

La Personne Responsable des Marchés Publics
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