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MISE EN GEUVRE DU SYSTEME DE MANAGEMENT DE QUALITE
SUIVANT LA NORME ISO 9001-2015 : L’AMRTP EN VISITE
DE TRAVAIL AUPRES DE L’ARCEP TOGO

Lomé, Togo, le 14 mai 2025

Les 12 et 13 mai 2025, I'’Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP
Togo) arecu une délégation de I’Autorité Malienne de Régulation des Télécommunications, des Technologies
de I'information et de la Communication et des Postes (AMRTP). Cette visite de travail avait pour objectif un
échange d’expertises autour de la mise en ceuvre du Systeme de Management de la Qualité (SMQ) conforme
alanorme ISO 9001 : 2015, déployé par I’ARCEP Togo et dont la certification obtenue en Septembre 2023 a
été maintenue en Septembre 2024.

La délégation malienne, conduite par son Secrétaire Exécutif, M. Abdoulaye COULIBALY, a pu découvrir les
mécanismes en matiere de déploiement, de certification et de maintien du SMQ, instaurés par I’ARCEP.

Al'issue des travaux, le Directeur général de ’ARCEP Togo et le Secrétaire Exécutif de ’AMRTP ont en outre,
réaffirmé la nécessité de prendre trés prochainement les dispositions nécessaires pour I’évolution de I'accord
bilatéral entre le Mali et le Togo. Cette évolution vise a permettre la mise en ceuvre complete et effective de
I’accord afin de faciliter davantage la circulation des personnes entre les deux Etats.

Cette rencontre s’inscrit dans une dynamique de partage continu et de renforcement des capacités
institutionnelles, témoignant de I'engagement des deux autorités en faveur de I'excellence opérationnelle et
de I’harmonisation régionale.

Le communiqué est disponible sur le site de ’ARCEP :

https://arcep.tg/wp-content/uploads/2025/05/CP20250520-
visite-de-travail-smg-amrtp-mali.pdf
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